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1. WPROWADZENIE

Prezentowany Raport jest efektem trzeciego z zadan w ramach badania pn. Analiza potencjatu
podmiotdw publicznych i przedsiebiorstw do realizacji partnerstwa publiczno-prywatnego,
realizowanego w ramach projektu systemowego PARP ,Partnerstwo publiczno-prywatne”,
finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki,
Poddziatanie 2.1.3.

Celem niniejszego Raportu jest przedstawienie Paristwu wynikdéw badan ilosciowych przedsiebiorcéw
i ich punktu widzenia na problematyke partnerstwa publiczno-prywatnego z perspektywy mozliwosci
skorzystania z nowego obszaru dziatalnosci, jakim jest wspdlna realizacja przedsiewzie¢ z podmiotami
publicznymi. Podobnie jak w poprzednim Raporcie dot. podmiotéow publicznych (Raport nr 2),
wyodrebniono grupe doswiadczonych przedsiebiorcéw, ktérzy w swoim dossier posiadajg podpisane
umowy o partnerstwie publiczno-prywatnym lub koncesji. Zestawienie opinii przedsiebiorcow
posiadajgcych doswiadczenie z realizacji przedsiewziecia w formule partnerstwa publiczno-
prywatnego, oraz przedsiebiorcow bez doswiadczenia, pokazuje realny obraz trudu wspdtpracy z
sektorem publicznym, czesto nieprzygotowanym na sytuacje wymagajgce szybkich decyzji.
Jednoczesnie Raport pokazuje, ze Ci nieliczni, ktérzy przetamali opdér nawigzania wspodtpracy
z sektorem publicznym, wysoko oceniajg wspdlne dziatania w ramach partnerstwa publiczno-
prywatnego.

JesteSmy przekonani, ze niniejszy Raport zyska Panstwa uznanie i da nowe spojrzenie na
problematyke partnerstwa publiczno-prywatnego z perspektywy przedsiebiorcow.

Anna Swiebocka-Nerkowska
Dyrektor Departamentu Rozwoju Kapitatu Ludzkiego
Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci



2. CELE BADANIA, ZAGADNIENIA BADAWCZE

2.1. Cele badania

Celem realizacji Zadania 3 (badanie polskich przedsiebiorcéw) byto czesciowe zrealizowanie celdéw
szczegdtowych catego® przedsiewziecia badawczego:

>

Y VY

analiza stopnia przygotowania podmiotdw publicznych do wspdtpracy z podmiotami
prywatnymi w realizacji ustug publicznych,

ocena sity ekonomicznej i zdolnosci operacyjnych podmiotéw prywatnych w Polsce do realizacji
projektow PPP,

identyfikacja potrzeb obu sektorow (publicznego i prywatnego) w zakresie wspdtpracy przy
realizacji projektow PPP

identyfikacja warunkow i mozliwosci finansowania projektow PPP przez instytucje finansowe
rozpoznanie barier instytucjonalno-prawnych utrudniajgcych wspdtprace w ramach PPP
ocena spojnosci, kompletnosci i przejrzystosci aktow prawnych requlujgcych problematyke PPP

oraz wszystkich celdw szczegétowych Zadania 3 (badanie polskich przedsiebiorcéw):

A\

identyfikacja gtdwnych Zrédet wiedzy i informacji o PPP sektora prywatnego;

ocena zdolnosci ekonomicznych i operacyjnych polskich matych, $rednich i duzych
przedsiebiorcéw do realizacji projektow w formule PPP;

ocena stopnia przygotowania matych, srednich i duzych przedsiebiorcéw do aktywnego
zaangazowania sie w realizacje projektéw w formule PPP, w tym umiejscowienie tematyki
partnerstwa publiczno-prywatnego w strukturze organizacyjnej, liczba pracownikéw, podziat
stanowisk i obowigzkdw, charakterystyka i kwalifikacje pracownikéw zajmujacych sie
partnerstwem publiczno-prywatnym, odbyte i planowane szkolenia;

wspotpraca podmiotéw prywatnych z otoczeniem zewnetrznym, w tym wspédtpraca z
ekspertami zewnetrznymi;

dobre i zte doswiadczenia/praktyki zwigzane z realizacjg projektéw w partnerstwie publiczno-
prywatnym.

! Ztozonego z: analizy danych zastanych, badan wsréd podmiotdw publicznych, badan wsréd podmiotéw prywatnych oraz

studiéw przypadkow, analizy stanu prawnego i powtdérzonego badania wybranych podmiotéw publicznych



2.2. Zagadnienia badawcze®

Badanie prowadzone wsréd prywatnych przedsiebiorcdw odnosito sie do nastepujgcych zagadnien
badawczych:

>

dojrzatos¢ instytucjonalna, organizacyjna i osobowa podmiotéow publicznych do
wspotpracy z podmiotami prywatnymi w Polsce w ramach formuty partnerstwa publiczno-
prywatnego,

umiejetnosc¢ partnerskiej, opartej o dialog i zaufanie, wspétpracy z podmiotem prywatnym,
umiejetnosc identyfikacji ryzyk w diugoterminowych projektach realizowanych w formule
partnerstwa publiczno-prywatnego,

umiejetnos¢ przekazywania wiedzy pracownikom przejmujacym realizacje projektu po
stronie podmiotéw prywatnych,

dobre praktyki w zakresie rozwoju systemu partnerstwa publiczno-prywatnego w Polsce,
warunki i mozliwosci finansowania projektéw realizowanych w partnerstwie publiczno-
prywatnym przez instytucje finansowe,

inflacja prawa a regulacje zwigzane z partnerstwem publiczno-prywatnym,

funkcjonalnos¢ i dysfunkcjonalnos¢ polskich aktéw prawnych regulujagcych problematyke
partnerstwa publiczno-prywatnego,

zrédta informacji o partnerstwie publiczno-prywatnym,

umiejscowienie tematyki partnerstwa publiczno-prywatnego w strukturze organizacyjnej
podmiotéw prywatnych,

postrzeganie kwalifikacji niezbednych do zajmowania sie projektami partnerstwa
publiczno-prywatnego,

odbyte i planowane szkolenia,

wspotpraca przedsiebiorstwa z doradcami/ ekspertami zewnetrznymi i innymi podmiotami
zewnetrznymi,

dotychczasowe doswiadczenia przedsiebiorcow z formutg partnerstwa publiczno-
prywatnego,

ocena doswiadczen zwigzanych z realizacjg projektow partnerstwa publiczno-prywatnego,
identyfikacja innych czynnikow sprzyjajgcych rozwojowi projektéw partnerstwa publiczno-
prywatnego lub go utrudniajacych,

poziom wiedzy o partnerstwie publiczno-prywatnym na poziomie lokalnym i regionalnym,
nastawienie spoteczne do kapitatu prywatnego w sektorze prywatnym a mozliwosci
rozwoju PPP na poziomie lokalnym i regionalnym.

2 Szczegbtowe przypisanie pytan badawczych poszczegélnym zagadnieniom znajduje sie w zatgczniku nr. 1 do niniejszego

raportu



3. ZASTOSOWANA METODOLOGIA - PODSTAWOWE INFORMACJE O
DOBORZE | LICZEBNOSCI PROBY

Badanie prywatnych przedsiebiorcow miato charakter iloSciowy. Zastosowano w nim podejscie
Multimode Survey. Oznacza to, ze do tego samego zbioru danych ilosciowych dane byty gromadzone
wieloma technikami: CAPI (Computer Assisted Personal Interview), CATlI (Computer Assisted
Telephone Interview) oraz CAWI (Computer Assisted Web Interview).

Badanie zostato zrealizowane na prébie 1000 polskich przedsiebiorstw prywatnych.

Biorgc pod uwage specyficzng strukture firm pod wzgledem liczby zatrudnionych w interesujgcych
Zamawiajgcego branzach, zastosowano proébe:

e warstwowo-losowg (n=950) oraz
e probe celows (n=50)

W prdébie warstwowo-losowej (n=950) zostaty zastosowane nastepujgce zréznicowania:
o wielkos¢ firmy
o sektor dziatalnosci

Strukture préby bazujacg na danych z operatu REGON prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 1 Struktura préby warstwowo-losowej w badaniu ilosciowym polskich przedsiebiorcow n=950

Firmy mate: Firmy Srednie: Firmy duze: RAZEM
od 10 do 49 od 50 do 249 powyzej 249
zatrudnionych zatrudnionych zatrudnionych

Sekcja D 1 3 3 7
Sekcja E 22 23 6 51
Sekcja F 200 82 17 299
Sekcja H 103 52 33 188
Sekcja J 10 5 2 17
Sekcja K 18 17 10 45
Sekcja P 119 66 4 189
Sekcja Q 27 20 20 67
Sekcja R 50 32 5 87
RAZEM 550 300 100 950

Na etapie analizy dane uzyskane w badaniu zostaty przewazione (proces wazenia danych byt
prowadzony w oparciu o strukture operatu REGON - jedynego rejestru wszystkich firm w Polce).

Taki sposdb doboru préby zapewnit udziat w badaniu wystarczajacej liczby podmiotéw, pozwalajacej
na dokonanie analiz na poziomie branz oraz wg wielkosci firm, jak réwniez - po przewazeniu - na
poziomie catej populacji.



Préba celowa (n=50) zostata dobrana sposrdd podmiotéw, ktdre posiadajg doswiadczenie w realizacji
projektéw typu PPP badZ ubiegaty sie o ich realizacje. W probie tej uzyskano wynikowo opinie 32
respondentéw, ktérzy realizowali projekty w formule PPP.

Wykonawca celowo wydzielit z préby jednostki, posiadajgce doswiadczenie z PPP. Badanie wyfacznie
respondentéw dobranych w sposéb warstwowo-losowy spowodowatoby, iz informacje pozyskiwane
bytyby prawie wytacznie od jednostek nie posiadajgcych doswiadczen z PPP. Dzieki zastosowaniu
proby celowej udato sie dotrze¢ do rozméwcoédw bardziej doswiadczonych i zaangazowanych w
tematyke PPP.

W dalszej czesci niniejszego opracowania wyniki dla obu ww. grup respondentdw sg prezentowane
odrebnie, kazdorazowo z wyraznym wskazaniem, ktérej populacji dotycza.

Zasadniczo raport opiera sie na prébie warstwowo-losowej, traktowanej jako reprezentacja
catej interesujgcej nas populacji podmiotéw prywatnych, ze wskazaniem istotnych
zrdéznicowan pomiedzy ogotem ankietowanych a przedstawicielami firm majacych
doswiadczenia/ zainteresowanych uczestnictwem w realizacji projektéw PPP.

Pytania kierowane wytgcznie do grupy podmiotdow, ktére posiadajg doswiadczenia badz byty
zainteresowane uczestnictwem w realizacji projektéw PPP prezentowane sg wytacznie w
oparciu o odpowiedzi uzyskane w prébie celowe;.

W obu prébach badawczych znalazty sie osoby obu pfci:

W prébie warstwowo-losowej odpowiedzi udzielato 51% mezczyzn i 49% kobiet.
W prébie celowej znalazto sie 64% mezczyzn i 36% kobiet.



4. WYNIKI PRZEPROWADZONYCH BADAN

4.1. Kontekst dziatania polskich przedsiebiorstw w zakresie partnerstwa
publiczno-prywatnego

Realizacja projektow w ramach partnerstwa publiczno-prywatnego pozwala potgczy¢ zasoby i
potencjaty obu zaangazowanych w nie stron i — w idealnym scenariuszu — wyzwoli¢ efekt synergii,
skutkujgc wynikami przekraczajagcymi te, ktore bytyby mozliwe do osiggniecia przez kazdego z
partneréw osobno. Efektywne zarzgdzanie projektami realizowanymi wedtug tego schematu pozwala
na oszczedno$é czasu, minimalizacje kosztow i osiggniecie bardziej trwatych efektow o diuzszym
czasie oddziatywania.?

Jednakze, aby wspétpraca zostata nawigzana, przewidywane efekty partnerstwa muszg wigzac sie z
korzysciami dla obu zaangazowanych w nie stron. Korzysci dla podmiotéw publicznych, ktérych
nadrzednym celem dziatania jest oferowanie obywatelom ustug (wykonywanie zadan publicznych) na
jak najwyzszym poziomie, wydajg sie oczywiste. Firma prywatna wnosi kapitat, stanowigcy -
zwtaszcza w polskich realiach — szczegdlng bariere dla jednostek publicznych, czesto gwarantuje
rowniez wiekszg efektywnosc i wyzszg jakosc ostatecznego produktu czy ustugi.

Natomiast dla firm prywatnych, funkcjonujgcych w paradygmacie gospodarki rynkowej, nadrzedne
kryterium oceny optacalnosci projektu stanowi przewidywany zysk. Szukajgce partneréw podmioty
publiczne powinny zatem by¢ w stanie zagwarantowaé firmom prywatnym pewien poziom zwrotu z
poniesionych inwestycji. Gwarancja taka moze przyjmowa¢ forme bezposrednich korzysci
finansowych, ale takze ulg podatkowych badzZ preferencyjnego traktowania firm zaangazowanych w
PPP. Zachety takie majg szczegdlnie istotne znaczenie w krajach, w ktérych partnerstwo publiczno-
prywatne nie stanowi jeszcze ugruntowanego schematu dziatania i podejmowane w jego ramach
projekty wigza sie z wysokim ryzykiem niepowodzenia. Podziat ryzyk w projekcie takze odgrywa
istotng role — jesli zbyt wiele z nich przenoszonych bedzie na prywatnych inwestoréw, to przewaza
one nad przewidywanymi, niepewnymi zyskami.*

Wraz z upowszechnianiem modelu partnerstwa publiczno-prywatnego korzysci dla zaangazowanych
przedstawicieli sektora prywatnego mozina jednakze przedstawiaé w szerszej perspektywie.
Realizacja szeroko zakrojonych projektéw pozwala firmom wejs¢ na nowe rynki, na ktérych do tej
pory nie byty obecne (lub byly obecne w niewielkim stopniu). W dtugoterminowej perspektywie
moze to by¢ zatem czynnik bardziej znaczacy niz poniesione w krétkim terminie, ewentualne straty.

Istotny wglad w mape korzysci uzyskiwanych przez firmy prywatne z uczestnictwa w projektach PPP
prezentuje takze teoria spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR — corporate social responsibility,
zaproponowana w latach 20-tych ubiegtego wieku przez Olivera Sheldona). Akcentuje ona etyczny
wymiar dziatalnosci przedsiebiorstwa, jego relacje z otoczeniem, w ktérym funkcjonuje,
spotecznoscig lokalng i sSrodowiskiem naturalnym. Dziatania podejmowane przez firme rozpatrywane
sg w kontekscie skutkéw, jakie przynoszg poszczegdlnym grupom interesariuszy. Teoria zaktada, ze
podczas konstruowania strategii i podejmowania biezgcych decyzji biznesowych, oprdcz przestanek

® public-Private Partnerships: Mobilizing Resources to Achieve Public Health Goals

* Analsis on the Decision-Making Model of Private Sector Companies in PPP Projects, Xuegin Shan, Chuanming Wu, Wenhua
Hou, Xiaosu Ye



czysto ekonomicznych, przedsiebiorstwa uwzgledniajg wspomniane kwestie spoteczne i ekologiczne.
Postepowanie takie ma takze oczywiste przetozenie na wymiary wizerunkowe.

Projekty podejmowane w ramach partnerstwa publiczno-prywatnego dotyczg czesto szeroko
zakrojonych zadan publicznych o zasadniczym znaczeniu dla interesu narodowego i poziomu zycia
mieszkancow. Wigzg sie zatem z ogromng odpowiedzialnoscig, ale takze prestizem i poszerzeniem
pola oddziatywania zaangazowanych w nie firm prywatnych. Partnerzy z sektora prywatnego maja
szanse wprowadzi¢ w zycie swojg polityke odpowiedzialnosci biznesu, wnies¢ wktad w dobro ogétu i
przyczyni¢ sie do rozwoju okolicy, w ktdrej funkcjonujg, a jednoczesnie zaprezentowac firme jako
prowadzong w sposdb etyczny, zaangazowany i korzystny dla szerzej pojmowanej spotecznosci.

Udziat w realizacji projektéw partnerstwa publiczno-prywatnego wigze sie z uprzednig drobiazgowa
kontrolg zainteresowanej firmy: jej wydolnosci, doswiadczenia, obstugiwanej technologii, decyzji
zarzadczych, wykwalifikowanego personelu itd. Fakt zostania partnerem dla podmiotu publicznego
stanowi dowdd pozytywnego zwieniczenia tej procedury, przyczyniajgc sie do budowy wizerunku
silnego przedsiebiorstwa, spetniajgcego wysokie standardy jakosci. Zwieksza sie takze spotfeczna
Swiadomosc istnienia firmy oraz znajomosc¢ jej oferty.

Ponizsza tabela prezentuje podsumowanie naktadéw i korzysci, odnoszonych przez firmy prywatne
uczestniczace w realizacji projektéw w ramach partnerstwa publiczno-prywatnego.

Tabela 2 Podsumowanie naktadéw i korzysci, odnoszonych przez firmy prywatne w realizacji projektéw w ramach PPP

NAKLADY KORZYSCI

e oddelegowanie personelu e zwiekszenie sprzedazy i udziatu w rynku

e wdrazanie strategii przy wykorzystaniu | ® lepsze  wykorzystanie  zasobow  dla
whasnych zasobéw osiggniecia celéw organizacyjnych

e prestiz, obecnos¢ w mediach

e wspodtpraca z nowymi partnerami z sektora
publicznego i nie tylko

e wykorzystanie nowych metod badan i
dziatan marketingowych

e podziat ryzyka rozwoju rynku

e wykorzystanie nowoczesnych technik i
podejsc

Zrédto: Public-Private Partnerships: Mobilizing Resources to Achieve Public Health Goals, The Central
American Handwashing Initiative Points the Way, s.13

Dla powodzenia projektéw partnerstwa publiczno-prywatnego kluczowe sg takze ponizsze czynniki:

e petne wsparcie i efektywna wspodtpraca z sektorem publicznym,

e zaangazowanie osOb decyzyjnych w firmach (wfaczenie PPP w strategie przedsiebiorstwa,
przypisanie mu kluczowego znaczenia),

e precyzyjny plan postepowania ustalony wspdlnie przez wszystkie zaangazowane strony,

e jasno zdefiniowane cele, role i zakresy obowiagzkéw partneréw.’

> public-Private Partnerships: Mobilizing Resources to Achieve Public Health Goals



Dla przedstawicieli sektora prywatnego angazujacych sie w projekty PPP kluczowe jest zastosowanie
podczas ich realizacji podejscia biznesowego, do ktdrego sg przyzwyczajeni i w ktérym sprawnie sie
poruszaja. Jezeli podmioty publiczne bedg gotowe przedefiniowaé swoje procedury i sposéb dziatania
tak, by postepowac zgodnie ze standardami stosowanymi w biznesie, mozliwe bedzie wypracowanie
platformy porozumienia miedzy tymi jednostkami o catkowicie odmiennych filozofiach dziatania.



4.2. Analiza stopnia przygotowania przedsiebiorstw do aktywnego
zaangazowania sie w realizacje projektow w formule PPP

4.2.1. Identyfikacja gtéwnych irédet wiedzy i informacji o PPP w sektorze
prywatnym

Znajomosc¢ formuty PPP

Stopien zaawansowania wiedzy i osobistego doswiadczenia respondentéw w zakresie PPP badano w
kwestionariuszu badania ilosSciowego skierowanego do przedstawicieli przedsiebiorstw prywatnych
dwoma pytaniami:

e czy respondenci w ogdle styszeli o PPP,
e czy respondenci kiedykolwiek wczesniej byli osobiscie zaangazowani w realizacje
jakiegokolwiek projektu PPP (w tej lub innej firmie).

Wyniki badania pozwalajg zdiagnozowa¢ wyrazng dysproporcje pomiedzy wiedzg, a doswiadczeniem
uczestnikdw badania. O ile 54% respondentdéw styszato o PPP, to juz tylko 2% stosowato je osobiscie
w praktyce. Cenng informacjg jest to, ze zdecydowana wiekszos$¢ z nich (84%) doswiadczenia te
zdobywata w swojej obecnej firmie, co pozwala oszacowa¢, ze okoto 2 tys. firm ma kadry, ktére
przetestowaty juz realizacje przedsiewzie¢ PPP w znanym otoczeniu instytucjonalnym. Pozostali
uczestnicy badania zetkneli sie z projektami realizowanymi w formule PPP w innej firmie prywatnej
(35%) badz w instytucji publicznej (11%).

Wykres 1. Znajomos¢ PPP - ogot firm
PODSTAWA: ogét firm, n=950

12. Na poczatku prosze powiedzie¢, czy w ogdle styszat(a) Pan(i) o partnerstwie
publiczno-prywatnym?

H Tak

H Nie

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa

Nalezy zaznaczy¢, ze najwiekszy odsetek przedsiebiorcow deklarujgcych wiedze o istnieniu formuty
PPP wystepuje wsrdd firm srednich i duzych (odpowiednio 63% i 81% ankietowanych w tych firmach



deklaruje, ze styszato o PPP), spotek prawa handlowego (63%), jak rdwniez tych, ktére wypracowaty
wyzszg kulture funkcjonowania w biznesie, tj. potrafigcych identyfikowaé ryzyka (56%), z
funkcjonujgcymi mechanizmami przekazywania obowigzkdéw przez pracownikéw odchodzgcych z
danego stanowiska (61%), korzystajgcych ze szkolen (77%) oraz respondentdw na stanowiskach
kierowniczych (61%). O PPP czesciej styszeli tez mezczyzni (65%) niz kobiety (42%).

Wykres 2. Respondenci, ktorzy styszeli o PPP i majg osobiste doswiadczenia z realizacjg projektéow PPP
PODSTAWA: og6t firm, n=950

2% ma

osobiste

doswiadczenie

z PPP

54% styszato o
PPP

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa

Dwuprocentowy udziat przedstawicieli prywatnych przedsiebiorcow majgcych osobiste
doswiadczenia z projektami PPP nalezy uznaé za wskaznik wysoki, biorgc pod uwage globalng liczbe
ogtoszonych i realizowanych projektéw PPP w Polsce. Nalezy jednak pamietaé, ze duza czesc
uczestnikdw badania mogta mie¢ kontakt z projektami PPP posrednio, jako podwykonawcy firm,
ktore realnie startowaty w przetargach lub ubiegaty sie o realizacje projektu w sposdb bezposredni.

Wsrdd ankietowanych, ktérzy styszeli o PPP, niemal potowa ocenia swojg wiedze na ten temat jako
przecietng (49%). Nalezy jednak zaznaczy¢, ze gdyby odrzuci¢ te odpowiedZ, pozostaty rozktad
wskazuje na niewielki poziom wiedzy polskich przedsiebiorcéw o PPP — 33% okreslito go jako niski (w
tym 10% odpowiedziato ,bardzo niski”), a jedynie 15% jako wysoki. Brak jest odpowiedzi ,bardzo
wysoki” co $wiadczy o tym, ze nawet respondenci, ktérzy sami stosowali PPP sg Swiadomi ztozonosci
przedsiewzie¢ w tej formule i mogg by¢ zainteresowani dodatkowymi informacjami, np. dotyczgcymi
zmian w zakresie prawa zamdwien publicznych, dobrych praktyk w PPP czy informacjami o rynku.



Wykres 3. Poziom wiedzy na temat PPP - ogét firm
PODSTAWA: ogét firm, n=950

14. A czy poziom swojej wiedzy na temat partnerstwa publiczno-prywatnego
okreslit(a)by Pan(i) jako:

/2% M Bardzo wysoki [5]

10% 0% YA H Raczej wysoki [4]
M Przecietny [3]
M Raczej niski [2]

Bardzo niski [1]

M Trudno powiedzie¢

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa

Porownujgc deklaracje przedsiebiorcéw z tymi uzyskanymi ws$réd przedstawicieli instytucji
publicznych mozna stwierdzi¢, ze ci pierwsi ogétem deklarujg relatywnie rzadziej znajomos¢ PPP (54%
styszato o PPP w stosunku do 89% wsrdd przedstawicieli instytucji). Jednakze wsrdd tych oséb, ktére
styszaty o tej formule, poziom wiedzy okreslany jest na podobnym poziomie wsréd jednostek
publicznych i prywatnych.

Przedsiebiorcy, ktorzy ubiegali sie o realizacje projektéw PPP lub je realizowali (proba celowa),
réwniez w duzej czesci okreslali poziom swojej wiedzy na temat PPP jako przecietny (46%). Jednak
proporcja ocen wysokich do niskich jest zupetnie inna niz w catej populacji firm prywatnych (préba
warstwowo-losowa) i $wiadczy o znacznie wyzszym poziomie wiedzy w tej grupie przedsiebiorcow —
48% ocenito swodj poziom wiedzy jako wysoki (w tym 14% jako ,bardzo wysoki”), a tylko 6% jako niski.
Zatem doswiadczenie z projektami PPP powoduje, ze przedsiebiorcy czujg sie znacznie pewniej i
znacznie wyzej oceniajg poziom swojej wiedzy na ten temat. Wniosek ten w wiekszym stopniu
dotyczy tych przedsiebiorcow, ktérzy realizowali projekt w formule PPP niz tych, ktérzy ,tylko”
ubiegali sie o ich realizacje. Ciaggle jednak potowa uwazia, ze jest to poziom przecietny i mimo
nabytego doswiadczenia nie czuje sie ekspertem w dziedzinie PPP.



Wykres 4. Poziom wiedzy na temat PPP - firmy majgce doswiadczenie z PPP
PODSTAWA: firmy majgce doswiadczenie z PPP, n=50

14. A czy poziom swojej wiedzy na temat partnerstwa publiczno-prywatnego
okreslit(a)by Pan(i) jako:

Bardzo wysoki [5]

M Raczej wysoki [4]

i Przecietny [3]

M Raczej niski [2]

i Bardzo niski [1]

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba celowa

Nalezy sadzi¢, ze juz samo rozpowszechnianie sie formuty PPP bedzie przyczyniato sie do podnoszenia
Swiadomosci przedsiebiorcow na temat jej istnienia. Jednakze obserwowany dystans pomiedzy ich
Swiadomoscig, a Swiadomosciag w podmiotach publicznych sugeruje konieczno$¢ propagowania
wsrod przedsiebiorcow samej istoty PPP. Natomiast rzetelng wiedze o tej formule nalezatoby
rozpowszechniaé¢ w réwnym stopniu w obu typach podmiotéw.

Wykorzystywane Zrédta informacji o PPP

Podstawowym Zrédtem wiedzy i informacji sektora prywatnego o PPP sg artykuty w prasie ogdlnej
oraz inne media (kazdorazowo 41% wskazan). Wsrdéd ogdétu ankietowanych dwukrotnie rzadziej
wskazywano znajomych z branzy (21%), wtasne doswiadczenie zawodowe (19%), artykuty w prasie
specjalistycznej (18%) czy Sledzenie aktéw prawnych (17%). Dla co dziesigtego przedsiebiorcy
zrédtem informacji sg wspétpracownicy, internet oraz kontrahenci (kazdorazowo 11%).

Przebadane w prébie celowej firmy posiadajgce doswiadczenie z formutg PPP (te, ktére ubiegaty sie o
realizacje jakiegokolwiek projektu w PPP lub realizowaty taki projekt) majg inng strukture
wykorzystywanych Zrédet informacji. Wsréd nich obok artykutéw w prasie ogdlnej i innych mediéw
(kazdorazowo 48%), wiodgcy role petni réwniez $ledzenie aktéw prawnych (52% wskazan) oraz
lektura artykutéw w prasie specjalistycznej (48%). Nie dziwi tez fakt, ze niemal potowa z nich méwi w
tym kontekscie o wiasnym doswiadczeniu (48% wskazan).

Jednoczesnie warto zauwazy¢, ze na obecnym etapie rozwoju PPP w Polsce konferencje i szkolenia to
zrodta wiedzy wykorzystywane gtdwnie przez instytucje publiczne oraz tych przedsiebiorcéw, ktdrzy
sg zywotnie zainteresowani tematem, poniewaz ubiegajg sie lub wtasnie realizuja projekt PPP (38%
wskazan na konferencje i 32% na szkolenia). Wsréd ogétu przedsiebiorcéw te zrdédta informacji sa
wykorzystywane zdecydowanie rzadziej (odpowiednio 4% i 7%), co najprawdopodobniej wynika z
prostego braku zainteresowania tematyka PPP. Jezeli takie zainteresowanie sie pojawi, chociazby na



skutek pojawienia sie wiekszej ilosci postepowan, to na przyktadzie respondentéw z préoby celowej
widaé, ze przedsiebiorcy chca i potrafig korzystaé z tych zrédet. Warto jednak zastanowié sie czy
stymulowanie ich zainteresowania juz teraz nie przetozy sie na wieksze zainteresowanie
przedsiebiorcéw udziatem w postepowaniach ogtaszanych przez instytucje publiczne, ktére, jak
wynika z badar wérdd instytucji publicznych, nie jest zbyt wysokie®.

Wykres 5. Zrédta wiedzy na temat projektéw PPP — prywatni przedsiebiorcy na tle instytucji publicznych
PODSTAWA: ogdt firm n=950 (préba warstwowo-losowa), firmy majgce doswiadczenie z PPP, n=50 (préba celowa),
podmioty publiczne, n=351
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw oraz Badanie iloéciowe podmiotéw publicznych

4.2.2. Umiejscowienie tematyki PPP w strukturze organizacyjnej
przedsiebiorstw

Funkcjonowanie pracownikéw dedykowanych do zajmowania sie PPP

Tyko w niewielkim odsetku ogétu prywatnych przedsiebiorstw istnieja osoby oddelegowane do
zajmowania sie tematykg PPP (13%). Nalezy przy tym zauwazyé, ze wsréd ogdétu ankietowanych
przedsiebiorstw odsetek podmiotdw, w ktdrych sg osoby delegowane do realizacji projektéow w

® Badanie wéréd podmiotéw publicznych pokazuje, ze srednio ogtaszanymi projektami byty zainteresowane 3 podmioty
prywatne



formule PPP jest znacznie nizszy niz wsréd ogdtu instytucji publicznych (13% w relacji do 21% w
instytucjach). Jednakze nawet wskazywane 13% wydaje sie by¢ odsetkiem zawyzonym przez
wskazanie o0séb, ktdre dotychczas nigdy nie miaty rzeczywistego kontaktu z PPP, a jedynie nazwa ich
stanowiska lub okreslony umowa zakres obowigzkéw wskazuje na potencjalny zwigzek z PPP.

Co ciekawe, wsréd ogétu firm prywatnych pracownicy przypisani do zajmowania sie projektami PPP
(jezeli tacy w firmie w ogdle wystepujg), zdecydowanie czesciej zajmuja sie problematykg PPP z
wtasnej inicjatywy (68%) niz na skutek polecenia stuzbowego (30%). Mozna wiec stwierdzié, ze ci
pracownicy w duzej czesci stanowig grono ambasadoréw tego rozwigzania, poszukujgcych nowych
mozliwosci pozyskiwania zlecen dla swojego pracodawcy.

Wykres 6. Istnienie w firmie osoby dedykowanej do projektéw PPP i jej motywacja do zajmowania sie problematyks -
ogot firm
PODSTAWA: ogét firm, n=950

3. A czy w Pana(i) firmie jest osoba 4a. Czy problematyka PPP zajmuje sie Pan(i)
dedykowana do realizacji projektow w z wilasnej inicjatywy czy tez dlatego, ie
ramach formuty PPP? otrzymat(a) Pan(i) polecenie stuzbowe?

i odpowiedzialni za projekty w formule PPP, n=99
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa

Sytuacja w tym zakresie prezentuje sie zupetnie inaczej, jezeli rozpatrywaé wytacznie te
przedsiebiorstwa, ktore ubiegaty sie lub realizowaty projekty w formule PPP (prdba celowa). W
zdecydowane] wiekszosci z nich jest obecnie osoba przypisana do realizacji tych projektéw (74% w
firmach, ktére przygotowywaty sie do realizacji i 78% w tych, ktére realizowaty projekty PPP).
Najczesciej jest to przedstawiciel wyzszej kadry managerskiej lub specjalnie do tego celu delegowany
inny pracownik. W duzych firmach czesto jest to kierownik dziatu zamoéwien publicznych badz jego
zastepca.

Jezeli poréwnaé firmy, ktére ubiegaly sie o realizacje PPP z instytucjami publicznymi, ktdre
przygotowywaty sie do PPP, to relacja jest odwrotna niz ta obserwowana wsrdd ogotu ankietowanych
w obu prébach (konkretng osobe oddelegowano do zajmowania sie PPP w 74% firm i tylko w 49%
instytucji). Proporcje te sg bardziej zblizone wsrdd firm i instytucji, ktore realizowaty projekty PPP
(osoby takie oddelegowano w 78% firm i w 62% instytucji).



Natomiast wydaje sie, ze w tych przedsiebiorstwach, ktére majg doswiadczenie z PPP, sytuacja
wymusita konieczno$é wyznaczenia osoby odpowiedzialnej w firmie za realizowany projekt PPP (lub
taki, o ktéry firma dopiero sie ubiegata). Przypuszczenie to potwierdza fakt, ze osoby te w wiekszosci
otrzymaty polecenie stuzbowe zajecia sie PPP (67%), w mniejszym stopniu natomiast zajmowaty sie
tematyka PPP z wiasnej inicjatywy (33%). Z racji nabytego w tym projekcie doswiadczenia, sitg rzeczy
osoba, ktéra sie nim zajmowata, jest obecnie traktowana jako specjalista w tej dziedzinie,
przypisanym do realizacji kolejnych projektéw PPP (jezeli takie w firmie sie pojawig).

Wykres 7. Istnienie w firmie osoby dedykowanej do projektéw PPP i jej motywacja do zajmowania sie problematyka PPP
- firmy majace doswiadczenie z PPP
PODSTAWA: firmy majgce doswiadczenie z PPP, n=50

3. A czy w Pana(i) firmie jest osoba 4a. Czy problematyka PPP zajmuje sie Pan(i)
dedykowana do realizacji projektow w z wiasnej inicjatywy czy tez dlatego, ze
ramach formuty PPP? otrzymat(a) Pan(i) polecenie stuzbowe?
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba celowa

Co ciekawe, w firmach majgcych doswiadczenie z PPP niezwykle rzadko tylko jedna osoba jest
oddelegowana do tego typu projektéw (3%). Srednia liczba pracownikéw przypisanych do realizacji
projektéw PPP wynosi 11 (w tym 6 pracownikow podstawowych i 5 pracownikdw pomocniczych).
Oczywiscie liczba ta jest odpowiednio mniejsza w matych firmach (przecietnie 9 pracownikow), a
wieksza w duzych przedsiebiorstwach (14 osoéb). Jest tez silnie uzalezniona od branzy — relatywnie
najwieksza w branzy transportowej (przecietnie 19 pracownikow), najmniejsza za$ w firmach
zajmujacych sie dostawg wody, gospodarowaniem $ciekami i odpadami oraz rekultywacja (4 osoby);
jednakze nalezy pamietaé, ze obserwacje w tych sekcjach dotyczg zaledwie kilku przedsiebiorstw
majacych pracownikéw oddelegowanych do tego tupu projektéw (odpowiednio 8 i 3).



Woykres 8. Liczba pracownikéw zajmujacych sie PPP - firmy majace doswiadczenie z PPP
PODSTAWA: firmy majgce doswiadczenie z PPP, w ktdrych sg osoby przypisane do realizacji projektéw PPP, n=37
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba celowa

Tak duza liczba pracownikéw zajmujgcych sie projektami PPP wskazuje na fakt, ze z reguty nie s3 to
»wszechstronni eksperci”, jak w przypadku podmiotéw publicznych ($rednia liczba pracownikéw we
wszystkich instytucjach, w ktérych sg osoby dedykowane do realizacji projektéw PPP wynosi 3), lecz
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zespoty badz cate dziaty przypisane do przygotowania i realizacji takich projektow.

Powyzsze spostrzezenie potwierdza analiza odpowiedzi uzyskanych na pytanie, ile potencjalnie oséb
w firmie mogtoby sie zajmowal projektami realizowanymi w formule PPP. W firmach majgcych
doswiadczenie z PPP przecietnie jest to 20 oséb (w tym 9 pracownikéw podstawowych i 12

pomocniczych).



Wykres 9. Liczba pracownikéw mogacych zajmowac sie projektami PPP - firmy majace doswiadczenie z PPP
PODSTAWA: firmy majace doswiadczenie z PPP, n=50
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba celowa

Pytanie dotyczace liczby pracownikdw mogacych potencjalnie zajmowaé sie projektami
realizowanymi w formule PPP zostato réwniez zadane wsrdd ogdtu przedsiebiorcéw w ramach préby
warstwowo-losowej. Deklaracje uzyskane w tej prdbie sg znacznie skromniejsze. Przecietnie
wskazywano tu 6 pracownikow.

Wykres 10. Liczba pracownikéw mogacych zajmowac sie projektami PPP - ogét firm
PODSTAWA: ogét firm, n=950

40. llu pracownikéw w Pana(i) firmie, tacznie z Panem(ig), potencjalnie mogtoby sie
zajmowac projektami realizowanymi w formule partnerstwa publiczno-prywatnego?

100% 7
90% - L6
80% -
70% - - 5 hed 6 0s6b lub wiecej
60% 1 . 4 le=d 4-5 0s0b
50% - 3 == 2-3 osoby
40% -
. === 1 osoba
30% - 2
20% - == Brak takiej osoby
10% - 1 besd Trudno powiedzie¢
0% - - 0 —@—Srednia
Liczba pracownikéw Liczba pracownikow taczna liczba
podstawowych pomocniczych pracownikow

zajmujacych sie PPP

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa



Postrzeganie pozadanych kwalifikacji pracownikéw zajmujacych sie PPP

Analizujgc kwalifikacje i umiejetnosci w zakresie PPP z punktu widzenia polskich przedsiebiorcéw
nalezy podkreslié¢, ze z uwagi na ciggle jeszcze raczkujacy rynek PPP w Polsce dopiero one powstajg.
Przyjmujac to zatozenie nalezy stwierdzi¢, ze wiekszo$¢ przedsiebiorcdw nie ma realnych podstaw,
aby wyodrebnié peten zestaw kwalifikacji i umiejetnosci niezbednych do sprawnej realizacji tego typu
projektédw. Dlatego, prowadzac dalszg analize tego problemu, zastosowano podejscie analogiczne
opisanego w raporcie z badania wsréd podmiotéw publicznych: w celu wyodrebnienia zestawu
umiejetnosci w szczegdlnosci potrzebnych do realizacji projektow PPP, w pierwszej kolejnosci brano
pod uwage opinie respondentéw, ktérzy majg w tym zakresie doswiadczenie, tj. ubiegali sie lub
realizowali projekty w formule PPP (préba celowa). Nastepnie poréwnano te odpowiedzi z rozktadem
wsrod ogotu prywatnych przedsiebiorcéw (proba warstwowo-losowa).

Dzieki takiemu podejsciu wychwycono nastepujace obszary, w ktérych pojawiajg sie istotne
spostrzezenia:

e umiejetnosci, ktérych waga szczegdlnie wzrasta wraz ze wzrostem doswiadczen w PPP,
e zakresy tematyczne, w ktérych przedsiebiorcy bez doswiadczenia w PPP mogg mie¢ potrzebe
poszerzenia wiadomosci w zakresie pozadanych na rynku umiejetnosci i kompetencji.

Wyniki tych analiz wskazuja, iz:

e Przedsiebiorcy, ktérzy majg doswiadczenie w PPP (ubiegali sie o realizacje projektow PPP lub
je realizowali) wskazywali ogdétem na wieksza tgczng liczbe umiejetnosci kluczowych (facznie
wskazywali 22% wiecej umiejetnosci),

e Umiejetnosciami i kwalifikacjami, ktére wymagajg szczegdlnego rozwoju w celu skutecznego
wprowadzenia PPP w szerszym zakresie s3:

o Umiejetno$¢ koordynacji oraz integrowania réznych dziatan - umiejetnosc
szczegllnie cenna w projektach PPP ze wzgledu na poziom ich skomplikowania i
konieczno$¢ koordynowania dziatan réznych komdrek zajmujacych sie projektem
(prawnych, ekonomicznych i technicznych)

o Umiejetno$¢ delegowania zadan i uprawnien — pokrewna do umiejetnosci wskazanej
wyzej, wazna z uwagi na koniecznos¢ pracy przy projektach PPP w duzym zespole
os6b

o Umiejetnos¢ analizy problemu/ sytuacji — konieczno$¢ wyksztatcenia umiejetnosci
analitycznych

o Wyksztatcenie kierunkowe, np. ekonomia lub finanse — cenne ze wzgledu na wiekszg
tatwos¢ zrozumienia zagadnien i problemdéw koniecznych do rozwigzania przy
planowaniu realizacji skomplikowanych przedsiewziec¢

o Umiejetno$¢ poprawnego rozpoznania i zdefiniowania probleméw i mozliwosci —
wazna zaréwno na etapie przygotowywania sie jak i realizacji projektu PPP

o Umiejetno$¢ syntezy informacji — koniecznos¢ wyksztatcenia umiejetnosci
whioskowania w oparciu o informacje uzyskane z wielu réznych zrodet

o Umiejetno$¢ wspétpracy w zespole, kompromisu - umiejetnos¢ pokrewna do
koordynowania i integrowania dziatan, konieczna w sytuacji, gdy nad projektem
pracuje wiele réznych oséb specjalizujgcych sie w rédznych dziedzinach

o Umiejetno$¢ wyznaczania priorytetdw — szczegdlnie cenne w przypadku
skomplikowanych projektéw, wymagajgcych réwnolegle wykonywania wielu réznych
dziatan



o Znajomos¢ metod identyfikacji ryzyka - jest to umiejetno$é techniczna, ktéra jest
podstawg dobrze przeprowadzonego projektu PPP, ktéra nie jest stosowana we
wszystkich przedsiebiorstwach

Wykres 11. Oczekiwania wobec pracownikéw odpowiedzialnych za inwestycje w formule PPP
PODSTAWA: wszystkie firmy, n=1000

41. Jakie najwazniejsze kwalifikacje/ umiejetnosci powinni posiadaé pracownicy,
ktorzy zajmuija sie lub mogliby zajmowac sie inwestycjami w formule PPP?

H Ogot przedsiebiorstw, n=950 H Przedsiebiorstwa majgce doswiadczenie z PPP, n=50  rdznica

Umiejetnos¢ ks;rndy\::r;‘accjllzi;?; integrowania 53% 8200
Umiejetnos¢ delegowania zadan i uprawnien 52% 73%
Umiejetno$¢ analizy problemu/ sytuacji >9% 829,
Wyksztatcenie kiert:c?nk:r\]/:::, np. ekonomia lub 44%, =5
et problemsw i moswod % =
Umiejetnos¢ syntezy informacji 47% 6%
Umiejetnoéi(\;vnir;?’;pr;?g w zespole, 59% Sa
Umiejetnos$¢ wyznaczania priorytetow 50% 64%
Znajomos¢ metod identyfikacji ryzyka >4% 66%
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa i préba celowa

Nalezy przy tym zauwazyé, ze duza czes¢ wskazanych umiejetnosci jest taka sama jak umiejetnosci i
kwalifikacje zidentyfikowane w badaniu podmiotéw publicznych. Mozna powiedzie¢, ze w obu typach
instytucji umiejetnosci i kwalifikacje, ktére wymagaja szczegdlnego rozwoju, a przy tym sg uznawane
za najbardziej istotne dla projektéw PPP, koncentrujg sie wokét dwadch kategorii kwalifikacji, do
ktérych naleza:

e zarzadzanie zespotem ludzkim oraz
e zarzadzanie projektami

Dodaé¢ nalezy, ze przedsiebiorcy z doswiadczeniem w projektach PPP jako szczegdlnie istotne
wskazywali rGwniez umiejetnosci w zakresie planowania ryzyk oraz doswiadczenie zawodowe. Nalezy
jednak podkresli¢, ze znaczenie wszystkich wymienionych aspektéw rosnie wraz ze wzrostem
doswiadczenia przedsiebiorcéw w realizacji projektow PPP.



Odbyte i planowane szkolenia wsréd pracownikéw, w tym dotyczace PPP

Ze wzgledu na poziom skomplikowania projektéw realizowanych w formule PPP, duze znaczenie przy
jej rozpowszechnianiu bedzie odgrywata z pewnoscig wola przedsiebiorcow do uczestniczenia w
roznego rodzaju szkoleniach dedykowanych tej tematyce. Z tego wzgledu prywatnych
przedsiebiorcéw zapytano o istnienie kultury korzystania ze szkolert w ich firmach i che¢ uczestnictwa
w szkoleniach dedykowanych PPP.

Zgodnie z deklaracjami uczestnikdw badania sektor prywatny wyksztatcit juz obecnie kulture
korzystania ze szkolen: 66% przedsiebiorcéw stwierdzito, ze w ciggu ostatnich 12 miesiecy od czasu
realizacji badania ktos z ich firmy uczestniczyt w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje zawodowe.
Sktonnos¢ do korzystania w tej formy zdobywania wiedzy jest skorelowana z wielkoscig firmy. O ile
uczestnictwo w szkoleniach zadeklarowano w 65% firm matych i 69% S$rednich, o tyle w duzych
przedsiebiorstwach jest to juz 81%.

Wykres 12. Uczestnictwo w szkoleniach - ogoét firm
PODSTAWA: ogét firm, n=950

43. Czy Pan(i) osobiscie lub Pana(i) wspétpracownicy uczestniczyli w ciggu
ostatnich 12 miesiecy w szkoleniach/ kursach ogélnych — podnoszacych
kwalifikacje zawodowe

L4 Nie wiem

 Nie

H Tak, osobiscie
uczestniczytem(am)

L1 Tak, uczestniczyli moi
wspotpracownicy

L1 Tak, uczestniczytem(am)
zarowno osobiscie jak i moi
wspotpracownicy

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa

Niestety respondenci nie korzystajg zbyt czesto ze szkolen i kursdw zwigzanych z PPP. Ogétem w
ciggu ostatnich 12 miesiecy uczestniczyt w nich prawie co pigty przedstawiciel firm (relatywnie
najczesciej w mazowieckim, dolnoslgskim, wielkopolskim i zachodniopomorskim — do zréznicowan
regionalnych nalezy jednak podchodzi¢ ze szczegdlng ostroznoscig ze wzgledu na niskie podstawy).
Respondenci z firm prywatnych korzystajg ze szkolen dotyczgcych PPP znacznie rzadziej niz osoby
badane z instytucji publicznych (27%), co wzmacnia sformutowang juz wczeéniej teze o mniejszej
znajomosci PPP w sektorze prywatnym niz w sektorze publicznym. Nie wydaje sie to jednak
zaskakujgce z uwagi na inicjujacg role instytucji publicznych w zakresie realizacji projektéw PPP. W
zasadzie kazdy podmiot publiczny moze rozwaza¢ PPP jako formute realizacji zadan publicznych
(ktére i tak musi realizowac), natomiast dla firm jest to catkowicie nowy i odrebny segment rynku.



Wykres 13. Uczestnictwo w szkoleniach zwigzanych z PPP - ogét firm
PODSTAWA: ogét firm, n=950

43. Czy Pan(i) osobiscie lub Pana(i) wspétpracownicy uczestniczyli w ciggu
ostatnich 12 miesiecy w szkoleniach/ kursach zwigzanych z partnerstwem
publiczno-prywatnym

i Nie wiem

H Nie

H Tak, osobiscie
uczestniczytem(am)

L1 Tak, uczestniczyli moi
wspotpracownicy

i Tak, uczestniczytem(am)
zarowno osobiscie jak i moi
wspotpracownicy

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préoba warstwowo-losowa

Jako pozytywny sygnat nalezy ocenié fakt, ze ogdtem 40% przedsiebiorcéw zadeklarowato chec
uczestnictwa w szkoleniach dedykowanych PPP, co moze $wiadczy¢ o tym, ze sygnalizowana
niewielka znajomos¢ tematyki PPP bedzie sie w najblizszym czasie poprawiata’. Oczywiscie udziat
tych respondentéw w prébie rosnie wraz ze wzrostem wielkosci zatrudnienia w firmach (w matych
wynosi 38%, w srednich - 49%, w duzych — 67%). Jest wyraznie wyzszy wsrdd kobiet (44%) niz wsrdd
mezczyzn (35%). Co zrozumiate, jest tez wyzszy wsérod respondentéow delegowanych do zajmowania
sie PPP z racji petnionego stanowiska (63%). Nadal jednak jest nizszy niz obserwowany w instytucjach
publicznych, gdzie 75% wyrazito che¢ skorzystania ze szkolen dotyczacych PPP. Zrédtem takich
postaw moze by¢ fakt, ze respondenci z instytucji publicznych nie biorg pod uwage kosztéw
szkolenia, natomiast w firmach prywatnych uczestnictwo w szkoleniach, zwtaszcza specjalistycznych,
wigze sie z wysokim kosztem.

7 . . .2 . g . . . s . .

Ze wzgledu na istotne znaczenie mediéw jako Zrédta pozyskiwania wiadomosci o PPP, najlepszym sposobem
przekazywania informowania o szkoleniach i jednoczesnie ,oswajania” PPP bylyby informacje w prasie branzowej i
publicystycznej.



Wykres 14. Zainteresowanie udziatem w szkoleniu nt. PPP - ogét firm
PODSTAWA: ogét firm, n=950

44. A gdyby byta taka mozliwos¢, to czy Pan(i) osobiscie chciat(a)by uczestniczy¢
w szkoleniu na temat partnerstwa publiczno-prywatnego?

H Tak

H Nie

i Nie wiem

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa

Wydaje sie, iz szkolenia jako forma przygotowania do prowadzenia projektéw w formule PPP s3
bardzo istotne dla przedsiebiorcow, ktérzy ubiegali sie lub realizowali projekty w formule PPP (préba
celowa). W tej grupie uczestnictwo w kursach i szkoleniach ogdlnych ksztattuje sie na wyzszym
poziomie niz wsrdd ogdétu ankietowanych przedsiebiorcow — w ciggu ostatnich 12 miesiecy
uczestniczyto w nich 80% omawianych firm (dla przypomnienia: 66% wsrod ogétu). Natomiast w
szkoleniach zwigzanych z PPP uczestniczyto 36% (dla przypomnienia: 19% wsrod ogétu).

Woykres 15. Udziat w szkoleniach i zainteresowanie szkoleniami PPP - firmy majace doswiadczenie z PPP
PODSTAWA: firmy majgce doswiadczenie z PPP, n=50
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W ciggu ostatnich 12 miesiecy ciggu ostatnich 12 miesiecy szkoleniach nt. PPP

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba celowa

Co wazne, réwniez deklaracje dotyczace checi uczestnictwa w szkoleniach dedykowanych PPP s3
znacznie wyzsze w tym gronie niz wsréd ogdtu ankietowanych przedsiebiorcow (76% w relacji do 40%
wsrdad ogdtu). Biorgc pod uwage omawiane wczesniej zrdznicowania w ocenie poziomu wiedzy o PPP
pomiedzy tymi grupami nalezy sadzié, ze wsrdd przedsiebiorcow majgcych doswiadczenie z PPP inne
bedg tez oczekiwania w tym zakresie - bedg oni oczekiwac szkolen bardziej zaawansowanych,
projektowych, najlepiej interaktywnych, pozwalajgcych na rozstrzygani watpliwosci, ktére pojawity
sie w czasie przygotowania sie do PPP lub jego realizacji.



Wykres 16. Zainteresowanie udziatem w szkoleniu nt. PPP - firmy majacy doswiadczenie z PPP
PODSTAWA: firmy majgce doswiadczenie z PPP, n=50

44. A gdyby byta taka mozliwosé, to czy Pan(i) osobiscie chciat(a)by uczestniczyé
w szkoleniu na temat partnerstwa publiczno-prywatnego?

M Tak

H Nie

i Nie wiem

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba celowa



4.3. Ocena stopnia przygotowania podmiotéw publicznych do wspétpracy
z podmiotami prywatnymi

4.3.1. Doswiadczenia polskich przedsiebiorcow we wspotpracy z podmiotami
publicznymi

Doswiadczenia we wspotpracy z podmiotami publicznymi

Wydaje sie, ze na obecnym poziomie rozwoju gospodarki wspotpraca pomiedzy sektorem publicznym
i prywatnym jest nieunikniona. Na styku obu sektoréw mogg jednak pojawia¢ sie napiecia i
nieporozumienia wynikajace z innego stylu i filozofii dziatania, jak rowniez z uwagi na zupetnie inne
cele stawiane przed kazdym z nich. Sposdb postrzegania tej miedzysektorowej wspotpracy, nawet
jesli stereotypowy i nie poparty konkretnymi doswiadczeniami przedsiebiorcow, jest szczegdlnie
istotny dla projektdw PPP, ktére w swojej istocie na tej wspdtpracy sie opierajg. Dlatego niniejszy
rozdziat koncentruje sie na omoéwieniu doswiadczen i sposobu postrzegania ww. wspotpracy.

Wsrédd ogdtu ankietowanych przedsiebiorcéw 70% deklaruje, ze przynajmniej od czasu do czasu
wspotpracuje z podmiotami publicznymi. Pozytywne odpowiedzi sg silnie skorelowane z wielkoscig
przedsiebiorstwa: z podmiotami publicznymi wspodtpracuje 69% firm matych, 81% srednich i 91%
duzych. Doda¢ nalezy, ze wspodtprace istotnie czesciej niz ogdét ankietowanych deklarujg firmy
budowlane (77%).

Wykres 17. Firmy wspétpracujgce z podmiotami publicznymi wedtug wielkosci zatrudnienia
PODSTAWA: ogét firm, n=950

18a. Czy Pana(i) firma przynajmniej od czasu do czasu wspétpracuje z podmiotami
publicznymi ?
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa

Ocena wspdtpracy z podmiotami publicznymi i sposéb jej postrzegania przez przedsiebiorcéw.

Przedsiebiorcy oceniajg swoje relacje z podmiotami publicznymi raczej pozytywnie. Ponad potowa
(56%) stwierdzita, ze ich doswiadczenia w tym zakresie sg ,,czesciej dobre” lub ,wytacznie dobre”, a
tylko 10%, ze sg one zte; 29% ma zaréwno dobre, jak i zte doswiadczenia ze wspétpracy; srednia na



skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza ,wytacznie zte doswiadczenia”, a 5 — ,wylacznie dobre
doswiadczenia” wynosi 3,5. Pozytywne oceny pod tym wzgledem czesSciej wyrazajg kobiety (Srednia
ocena 3,7) niz mezczyzni (3,4). Bardzo pozytywny jest fakt, ze nie obserwujemy pod tym wzgledem
rozdzwieku pomiedzy deklaracjami przedsiebiorcow a przedstawicieli instytucji. Zaprezentowana
wyzej ocena jest podobna do tej, jakg uzyskano w badaniu wsréd podmiotdw publicznych.

Wykres 18. Ocena doswiadczen ze wspétpracy z podmiotami publicznymi - ogoét firm
PODSTAWA: ogét firm, n=950

19. Jakie macie Panstwo doswiadczenia ze wspotpracy z podmiotami
publicznymi?

100% - - S mmmm Wytacznie dobre [5]

90% - - 4,5

80% - L 4 === Czesciej dobre [4]

70% - - 35 i

? k==4 W podobnym stopniu dobre,
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa

Powyzsze wyniki korespondujg z opiniami respondentéw na temat stwierdzen przedstawianych im w
dalszej czesci wywiadu. Wskazujg one, ze przedsiebiorcy relatywnie najrzadziej zgadzajg sie z takimi
stwierdzeniami jak ,Firmy niechetnie wspdtpracujg z podmiotami publicznymi” oraz , Instytucje
publiczne nie ufajg firmom prywatnym”. Na marginesie nalezy jednak podkresli¢, ze o ile w opinii
przedsiebiorcéw firmy chetnie wspdtpracujg z podmiotami publicznymi, to w odniesieniu do zaufania
do instytucji publicznych stanowiska sg zréznicowane. Pokazuje to, ze firmy odczuwajg jednak, choé
w niewielkim stopniu, brak zaufania podmiotéw publicznych.

Przedsiebiorcy bardzo silnie podkreslali, ze brakuje im dobrych wzoréw pokazujacych, jak powinna
przebiega¢ wspotpraca. Jednoczesnie w wiekszosci deklarowali, ze znajg dobre przyktady wspotpracy
pomiedzy instytucjami publicznymi a prywatnymi. Oznacza to, ze mimo generalnie pozytywnie
ocenianych wiasnych doswiadczen przedsiebiorcéw, poziom rozpowszechnienia na rynku dobrych
praktyk na styku obu sektoréw jest niewielki. Podobne zjawisko zaobserwowano w badaniu
podmiotéw publicznych, co dodatkowo potwierdza potrzebe rozpowszechniania dobrych praktyk w
tym zakresie.

Wiekszos$¢ przedsiebiorcow jest sSwiadoma korzysci wynikajacych ze wspodtpracy z sektorem
publicznym. Silnie podkreslajg rowniez fakt, ze kooperacja taka jest korzystna dla obu stron.
Respondenci sg jednak swiadomi przyczyn wystgpienia ewentualnych trudnosci we wspotpracy. W
wiekszosci zgodzili sie ze stwierdzeniem , Instytucje publiczne i prywatne majg odmienne cele, co
powoduje trudnosci we wspodtpracy”. Istotnym wnioskiem dotyczagcym potencjalnych tematow



szkolen i artykutéw publicystycznych (popularyzatorskich) powinna by¢ potrzeba ujecia w nich
przyktadéw projektéw, w ktérych réznica celdow nie wptywa na skutecznos¢ dziatania i podziat
korzysci osiggnietych w projekcie oraz przebieg wspdtpracy. Taki dobor przyktadéw powinien utatwié
w przysztosci zrozumienie przez potencjalnych partneréw prywatnych zatozen i celéw podmiotéw
publicznych poszukujgcych oferentdw do realizacji przedsiewzie¢ PPP.

Wykres 19. Opinie na temat wspétpracy pomiedzy instytucjami publicznymi a prywatnymi - ogét firm
PODSTAWA: ogét firm, n=950

20. Na ile zgadza sie Pan(i) z nastepujacymi stwierdzeniami: M Zdecydowanie + raczej sig zgadzam
i Ani sie zgadzam, ani sie nie zgadzam
H Zdecydowanie + raczej sie nie zgadzam
-I M Trudno powiedzie¢

Znam dobre przyktady wspodtpracy pomiedzy

. o ) ) ) 58% 13%
instytucjami publicznymi a prywatnymi

Firmy niechetnie wspotpracujg z podmiotami
publicznymi

Brakuje dobrych wzoréw, pokazujacych jak
powinna przebiega¢ wspodtpraca pomiedzy 68% 9%
podmiotami publicznymi a prywatnymi
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa

Poréwnanie oceny doswiadczen pomiedzy ogétem przedsiebiorcow a tymi, ktérzy maja
doswiadczenie z PPP pozwala sadzi¢, ze istnieje niewielki zwigzek pomiedzy doswiadczeniami i
postrzeganiem wspodtpracy z jednostkami publicznymi, a sktonnoscig przedsiebiorcéw do ubiegania
sie o realizacje projektéw PPP. Wsrdd firm, ktdre ubiegaty sie lub realizowaty projekty PPP (préba
celowa), przedsiebiorcy tylko nieznacznie lepiej oceniaja swoje doswiadczenia we wspodtpracy.
Nieznacznie czeSciej sktadajg deklaracje dotyczagce dobrych doswiadczenn (suma odpowiedzi
»wWytacznie dobre doswiadczenia” i ,,czesciej dobre doswiadczenia” wynosi 60% w stosunku do 56%
wsrdad ogotu przedsiebiorcow).



Wykres 20. Ocena doswiadczen ze wspétpracy z podmiotami publicznymi — ogot firm vs. firmy majace doswiadczenie z

PPP

PODSTAWA: wszystkie firmy, n=1000
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa i préba celowa

Natomiast zdecydowanie bardziej wyrazny i pozytywny jest sposdb postrzegania wspotpracy
miedzysektorowej w gronie przedsiebiorcow majgcych doswiadczenia z PPP, jesli wzig¢ pod uwage
szczegotowe aspekty wspotpracy odnoszace sie bezposrednio do PPP. Przedsiebiorcy majacy takie
doswiadczenia czesciej zgadzajg sie z wiekszoscig stwierdzen zaprezentowanych ponizej. Najwieksze
roznice dotycza:

znajomosci dobrych przyktadéw wspdtpracy pomiedzy instytucjami publicznymi a
prywatnymi (o 25% wiecej odpowiedzi ,zdecydowanie sie zgadzam” + ,raczej sie zgadzam” w
poréwnaniu z ogdtem przedsiebiorstw ankietowanych w prébie warstwowo-losowej) oraz
przekonania na temat korzysci ptynacych z tej wspdtpracy dla obu stron (o 23% wiecej).

Jednoczesnie firmy, ktére maja doswiadczenia z PPP widzg zdecydowanie bardziej wyraznie
odmienne interesy dziatania jednostek publicznych i prywatnych (o 18% czesSciej zgadzajg sie z tym
stwierdzeniem), co $wiadczy jednoczesnie o wiekszym realizmie w ocenach.



Wykres 21. Opinie na temat wspoétpracy pomiedzy instytucjami publicznymi a prywatnymi — ogét firm vs. firmy majace
doswiadczenie z PPP (w % odpowiedzi zdecydowanie + raczej sie zgadzam)
PODSTAWA: wszystkie firmy, n=1000

20. Na ile zgadza sie Pan(i) z nastepujacymi stwierdzeniami:

M Ogot przedsiebiorstw, n=950 © Przedsiebiorstwa majace doswiadczenie z PPP, n=50 réinica

Znam dobre przyktady wspdtpracy pomiedzy .
instytucjami publicznymi a prywatnymi

Wspodtpraca pomiedzy instytucjami publicznymi i
firmami przynosi korzysci obu stronom

Instytucje publiczne i prywatne majg odmienne
cele, co powoduje trudnosci we wspétpracy

Firmy korzystaja na wspdtpracy z instytucjami
publicznymi

Instytucje publiczne nie ufaja firmom prywatnym

Brakuje dobrych wzoréw, pokazujacych jak
powinna przebiega¢ wspotpraca pomiedzy
podmiotami publicznymi a prywatnymi

Firmy niechetnie wspotpracujg z podmiotami
publicznymi

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préoba warstwowo-losowa i préba celowa

Niemal identyczne tendencje obserwowano w postrzeganiu wspdtpracy pomiedzy sektorem
publicznym i prywatnym w badaniu instytucji publicznych, co jest wyraznym potwierdzeniem dla
obserwowanych zaleznosci i dodatkowo je uwiarygodnia.

4.3.2. Postrzegana dojrzatos¢ i zaufanie do podmiotéw publicznych

Sposéb postrzegania dojrzatosci podmiotédw publicznych do partnerstwa biznesowego

Mimo generalnie pozytywnych doswiadczen polskich przedsiebiorcow we wspdtpracy z sektorem
publicznym, wiekszos¢ (58%) ocenia mozliwos¢ efektywnej wspotpracy firm z podmiotami
publicznymi na poziomie przecietnym. Wsréd pozostatych uczestnikdw badania obserwujemy
przewage ocen pozytywnych (27%) nad negatywnymi (11%). Srednia ocena na skali 5-cio punktowej,
gdzie 1 oznacza ocene bardzo niskg, a 5 — bardzo wysoka, wynosi 3,1 i wyraznie ro$nie wraz ze
wzrostem wielkosci zatrudnienia (w matych firmach wynosi 3,1, w $rednich 3,2, w duzych 3,4).



Wykres 22. Ocena mozliwosci efektywnej wspétpracy z podmiotami publicznymi - ogét firm
PODSTAWA: ogét firm, n=950
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Przedsiebiorcy niemal na tym samym poziomie oceniajg mozliwos¢ efektywnej wspétpracy firm z
podmiotami publicznymi, zaréwno jesli chodzi o dojrzatos¢ instytucjonalng podmiotéw publicznych,
dojrzato$¢ organizacyjng jak i dojrzatos¢ osobowg. We wszystkich trzech przypadkach srednia ocen
oscyluje wokoét srodka skali — przedsiebiorcy zdecydowanie najczesciej wybierajg bowiem ocene
srodkowgq, a odsetku ocen pozytywnych i negatywnych wzajemnie sie rownowazg. Takie oceny z
jednej strony korespondujg wzajemnie ze sobg, z drugiej jednak mogg Swiadczy¢ o tym, ze

przedsiebiorcy nie do korica majg wyrobione zdanie na ten temat.

Wykres 23. Ocena mozliwosci efektywnej wspétpracy pomiedzy instytucjami publicznymi a prywatnymi - ogét firm
PODSTAWA: ogdt firm, n=950
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Pozytywne jest, ze firmy, ktére majg doswiadczenia z PPP (préba celowa), znacznie wyzej oceniajg
potencjat do efektywnej wspdtpracy pomiedzy sektorem publicznym a prywatnym. Srednia ocena
pod tym wzgledem ksztattuje sie wsrdd nich na poziomie 3,7, przy znacznej przewadze ocen
pozytywnych (58%) nad negatywnymi (2%).

Mimo to jednak mozliwos¢ efektywnej wspétpracy firm z podmiotami publicznymi jesli chodzi o
dojrzatos$¢ instytucjonalng, organizacyjng i osobowg podmiotdw publicznych jest oceniana niemal tak
samo jak wsrdéd ogdtu ankietowanych przedsiebiorcow — mniej wiecej w potowie skali. Taka
rozbiezno$¢ moze swiadczy¢ o innym rozumieniu efektywnej wspoétpracy z podmiotami publicznymi
niz tylko przez pryzmat dojrzatosci instytucjonalnej, organizacyjnej i osobowej tych podmiotow.
Wyisza ocena ogélna w omawianej grupie firm sugeruje, ze ich doswiadczenie wynikajace z
faktycznej kooperacji z jednostkami publicznymi pozwala na bardziej optymistyczne spojrzenie na
mozliwosé efektywnej wspétpracy, nawet jesli ocena tych podmiotéw ze wzgledu na zastosowany
katalog kryteridw jest przecietna.

Wykres 24. Ocena mozliwosci efektywnej wspotpracy z podmiotami publicznymi — ogét firm vs. firmy majace
doswiadczenie z PPP
PODSTAWA: wszystkie firmy, n=1000
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Niemal potowa przedsiebiorcow (42%) jest zdania, ze istniejg takie podmioty publiczne, ktére mozna
nazwaé¢ dojrzatymi do partnerstwa biznesowego (jest to relatywnie mniejszy odsetek niz
przedsiebiorstw, ktdre deklarujg pozytywne doswiadczenia we wspdtpracy). Osoby wyrazajgce taki
poglad znacznie czesciej rekrutuja sie sposrdd mezczyzn (51%) niz kobiet (32%). Wsrdd firm majacych
doswiadczenie z PPP odsetek ten jest znacznie wyzszy — 68% uwaza, ze istniejg podmioty publiczne
dojrzate do partnerstwa biznesowego.

Wykres 25. Ocena dojrzatosci podmiotow publicznych do partnerstwa biznesowego — ogét firm vs. firmy majace
doswiadczenie z PPP
PODSTAWA: wszystkie firmy, n=1000
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W opinii ogétu ankietowanych przedsiebiorcow najwazniejsze zjawiska, ktére swiadczg o dojrzatosci
podmiotéw publicznych do partnerstwa biznesowego to:

e  Partnerski stosunek do firm, z ktérymi wspotpracujg
e Stosowanie przejrzystych procedur

W dalszej kolejnosci liczy sie unikanie nadmiernej biurokracji, elastyczno$¢ w negocjacjach, réwnos¢
w dostepie do informacji oraz wazniejsza rola racjonalnych decyzji nad zapisami regulaminéw.

Te same aspekty, cho¢ w nieco zmienionej kolejnosci s wskazywane w gronie firm majacych
doswiadczenie z PPP.



Wykres 26. Charakterystyka podmiotow publicznych dojrzatych do partnerstwa biznesowego

PODSTAWA: wszystkie firmy, n=1000

23. Czym powinny sie charakteryzowaé podmioty publiczne, aby powiedziat(a)
Pan(i), ze sg dojrzate do partnerstwa biznesowego?

H Ogot przedsiebiorstw, n=950
Partnerski stosunek do firm, z ktérymi
wspotpracuja

Stosowanie przejrzystych procedur
Unikanie nadmiernej biurokracji
Elastycznos¢ w negocjacjach

Rownos¢ w dostepie do informacji

Wazniejsza rola racjonalnych decyzji nad
zapisami regulaminéw

Profesjonalna kadra - kompetentni urzednicy,
inspektorzy, managerowie

Elastycznosé w dziataniu

Menadzerskie podejscie do zarzadzania,
rozumienie specyfiki biznesu

Inne

Trudno powiedzieé

H Przedsiebiorstwa majgce doswiadczenie z PPP, n=50

b

_‘Eﬁ 70%
-

“ 68%

o o1 02 03 04 05 06 07 08

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préoba warstwowo-losowa i préba celowa

Natomiast o niedojrzatosci polskich podmiotéw publicznych swiadczg przede wszystkim:

e Nadmierna biurokracja i sztywne trzymanie sie procedur

Brak profesjonalnej kadry - kompetentnych urzednikdw, managerow

e Brak partnerskiego stosunku do firm prywatnych (otwartosci, zaufania)
e Brak przejrzystych procedur (np. nieuczciwe przetargi)

Réwniez w tym wzgledzie deklaracje firm majacych doswiadczenie z PPP byty zgodne z ogdtem
przedsiebiorstw, cho¢ cztery najczesciej wskazywane, wymienione powyzej aspekty przybraty nieco
inna kolejnos¢. Na pierwsza pozycje $wiadczacy o niedojrzatosci polskich podmiotéw publicznych
wysunat sie brak profesjonalnej kadry, a w drugiej kolejnosci wskazywano brak przejrzystych

procedur.



Wykres 27. Zjawiska swiadczace o niedojrzatosci polskich podmiotéw publicznych
PODSTAWA: wszystkie firmy, n=1000
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Obserwowany brak zaufania podmiotéw publicznych do przedsiebiorstw prywatnych i jego wplyw
na postrzegana uzytecznos$¢ formuty PPP

Nieco czesciej niz co czwarty polski przedsiebiorca (27%) zetknat sie z przejawami braku zaufania
podmiotéw publicznych do swojej firmy. Nie obserwujemy pod tym wzgledem zrdznicowan istotnych
statystycznie ze wzgledu na wielkos$¢ przedsiebiorstwa. Brak zaufania deklarujg natomiast czesciej
firmy o miedzynarodowym zasiegu dziatalnosci, co wskazuje na inne oczekiwania i inny punkt
odniesienia tych podmiotéw (inne doswiadczenie i praktyka). Co wazne, wiekszos$¢ przedsiebiorcéw,
ktdrzy odnotowujg omawiany brak zaufania ze strony instytucji publicznych spotyka sie z nim od
czasu do czasu (46%); 22% okresla to zjawisko jako rzadkie, a 31%, jako czeste.

Wykres 28. Przejawy braku zaufania podmiotéw publicznych do firm - ogét firm
PODSTAWA: ogét firm, n=950
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Co ciekawe, firmy, ktére majg doswiadczenie z PPP czesciej niz ogoét ankietowanych przedsiebiorcow
stykaty sie z przejawami braku zaufania ze strony partneréw publicznych (44% w catej prébie celowej
i 41% wsrdd tych, ktérzy realizowali projekty w formule PPP). Wsréd nich 41% ocenia, ze jest to
zjawisko czeste. Oznacza to, ze wspotpraca w ramach projektéw realizowanych w formule PPP w
pewien sposdb przyczynia sie do wzrostu tego negatywnego zjawiska.



Wykres 29. Przejawy braku zaufania podmiotéw publicznych do firm - firmy majace doswiadczenie z PPP
PODSTAWA: firmy majgce doswiadczenie z PPP, n=50
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Odczuwany brak zaufania ze strony podmiotéw publicznych niestety przektada sie ocene
przydatnosci formuty PPP w gronie firm, ktére sie z nim spotykajg. Pozytywnag korelacje w tym
zakresie widzi 72% ogo6tu firm, a tylko 11% twierdzi, ze sytuacja ta nie ma wptywu na ich opinie na
temat przydatnosci PPP (pozostate 18% ankietowanych przedsiebiorcow w omawianej grupie nie
zajmuje w tej kwestii jednoznacznej pozycji). Brak zaufania ze strony podmiotdw publicznych bardziej
przektada sie na ocene przydatnosci formuty PPP wsréd mezczyzn niz wérdd kobiet, co wyraza sie
przede wyzszym odsetkiem ocen ,,zdecydowanie tak” (29% wsrdd mezczyzn i 13% wsrdd kobiet).

Warto jednak zauwazyé, ze odczuwany brak zaufania w gronie tych przedsiebiorstw, ktdre maja
doswiadczenie z PPP w mniejszym stopniu przektada sie na ocene przydatnosci formuty PPP.
Pozytywng korelacje w tym zakresie widzi 64% firm, a 27% twierdzi, ze nie ma to wptywu na opinie
na temat przydatnosci PPP.



Wykres 30. Wptyw braku zaufania podmiotéw publicznych do firmy na ocene przydatnosci PPP
PODSTAWA: firmy, ktére odczuwajq brak zaufania ze strony podmiotéw publicznych, n=278
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W opinii 30% ogotu przedsiebiorcéw istniejg takie zjawiska, ktérych podmioty publiczne mogg sie
rzeczywiscie obawiac przy dtugoterminowej wspdtpracy z firmami w ramach PPP (czesciej wsrdd
kobiet - 38% - niz mezczyzn — 22%). Wsrdd firm z doswiadczeniem w PPP, majacych na ten temat
nieco wiekszg wiedze, odsetek ankietowanych wyrazajgcych taka opinie jest wyzszy i wynosi 48%.

Wykres 31. Istnienie zjawisk, ktorych podmioty publiczne moga sie obawia¢ przy dtugoterminowej wspétpracy
PODSTAWA: wszystkie firmy, n=1000
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa i préba celowa

Do zjawisk, o ktorych w tym kontekscie myslg przedsiebiorcy, nalezg przede wszystkim: obawa przed
upadkiem partnera prywatnego i jego niestabilnoscig finansowg (35%), che¢ nadmiernego zysku firm
prywatnych (20%). W dalszej kolejnosci wymieniana jest ogdlnie niepewna sytuacja, kryzys na rynku
(15%), brak rzetelnosci i sumiennosci partnera prywatnego (14%) oraz obserwowany brak zaufania
pomiedzy podmiotami publicznymi i prywatnymi (11%).



Rowniez w opinii firm majgcych doswiadczenie z PPP zjawiskiem, ktérego podmioty publiczne mogag
sie obawiac jest przede wszystkim upadto$¢ partnera prywatnego i jego niestabilno$¢ finansowg
(46%).

Wykres 32. Zjawiska, ktérych podmioty publiczne moga sie obawia¢ przy diugoterminowej wspoétpracy
PODSTAWA: wszystkie firmy, n=1000

29. Jakie to zjawiska? Prosze je wymienic.

H Ogot przedsiebiorstw, n=950 M Przedsiebiorstwa majace doswiadczenie z PPP, n=50

Obawa przez upadkiem partnera 359
prywatnego, niestabilnos¢ firm 46%

Brak uczciwosci, che¢ nadmiernego zysku
firm prywatnych, korupcja

Kryzys/ niestabilno$¢/ niepewna sytuacja na
rynku

Brak rzetelnosci, sumiennosci partnera
prywatnego

Brak zaufania podmiotéw publicznych i
prywatnych

Niestabilnosé przepiséw prawnych

Brak terminowosci partnera prywatnego

Brak kompetencji, profesjonalnej kadry w
podmiotach prywatnych

Brak doswiadczenia we wspodtpracy
pomiedzy podmiotami publicznymi a...

Inne

Trudno powiedzieé

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa i préba celowa



4.4. Ocena sity ekonomicznej i zdolnosci operacyjnych polskich
przedsiebiorstw do realizacji projektow w formule PPP

4.4.1. Charakterystyka polskich przedsiebiorstw majgcych doswiadczenie z
PPP

Struktura przedsiebiorstw, ktdre ubiegaty sie o realizacje projektu w formule PPP badz faktycznie
uczestniczyty w realizacji takich projektéw i wziety udziat w badaniu (préba celowa) jest dosé
charakterystyczna i odbiega znacznie od struktury ogdtu przedsiebiorstw, zidentyfikowanych jako
potencjalnie zainteresowane PPP.

Potowe przedsiebiorstw majacych doswiadczenie z PPP stanowig duze firmy, zatrudniajgce 250
pracownikéw lub wiecej. 34% to firmy srednie (50-249 zatrudnionych), a mate przedsiebiorstwa (10-
49 pracownikéw) stanowig 16%.

Wykres 33. Charakterystyka firm majacych doswiadczenie z PPP na tle ogétu firm - wielko$¢ zatrudnienia
PODSTAWA: wszystkie firmy, n=1000

7. lle osdb jest zatrudnionych w Panal(i) firmie?

100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0% -

4 250 os6b lub wiecej

50%

i 50-249 oséb

H 10-49 osoby

Og6t firm, n=950 Firmy majace
doswiadczenie z PPP, n=50

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa i préba celowa

Niemal wszystkie (94%) to spotki prawa handlowego, z czego az 40% ma powigzania kapitatowe z
innymi firmami dziatajgcymi poza granicami naszego kraju.



Wykres 34. Charakterystyka firm majacych doswiadczenie z PPP na tle ogétu firm - forma wtasnosci
PODSTAWA: wszystkie firmy, n=1000

6. Czy Pana(i) firma jest:

100% -
80% - H Spotka prawa handlowego
60% - H Osoba fizyczna prowadzaca
40% | dziatalnos¢ gospodarcza
20% -
0% -

Ogot firm, n=950 Firmy majace doswiadczenie z PPP, n=50

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa i préba celowa

Woykres 35. Charakterystyka firm majacych doswiadczenie z PPP na tle ogétu firm - powigzania kapitatowe z zagranica
PODSTAWA: wszystkie firmy, n=1000

11. Czy Pana(i) firma ma powigzania kapitatowe z innymi firmami dziatajgcymi
poza granicami naszego kraju?

100% -
0, - 0,
80% 40% ® Tak
60% -
H Nie
40% -
L4 Nie wiem
20% -
0% - T )

Ogot firm, n=950 Firmy majace doswiadczenie z PPP, n=50

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa i préba celowa

Na tym tle naturalne wydaje sie, ze wiekszos$¢ stanowig przedsiebiorstwa o szerokiej skali dziatalnosci
- 0 zasiegu krajowym (62%) lub miedzynarodowym (30%).



Wykres 36. Charakterystyka firm majacych doswiadczenie z PPP na tle ogétu firm - zasieg dziatalnosci
PODSTAWA: wszystkie firmy, n=1000

8. Czy Pana(i) firma prowadzi dziatalnos¢ o zasiegu:

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

H Miedzynarodowym

M Krajowym

L1 Regionalnym

H Lokalnym

Ogot firm, n=950 Firmy majace doswiadczenie z
PPP, n=50

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa i préba celowa

Z uwagi na specyfike realizowanych dotychczas w Polsce projektow PPP nie dziwi tez fakt, ze
dominujg tu firmy budowlane (52%) oraz zajmujace sie transportem i gospodarka magazynowa
(20%). W mniejszym stopniu w badaniu uczestniczyly przedsiebiorstwa zwigzane z gospodarka
komunalng (dostawa wody, gospodarowanie sciekami i odpadami, rekultywacja - 8%) oraz kultura,
rozrywka i rekreacja (réwniez 8%), a takie opieka zdrowotng (6%). 4% stanowity firmy z sekcji
tacznosci, a 2% - zajmujgce sie wytwarzaniem i zaopatrywaniem w energie elektryczna.

4.4.2. Wyksztatcone dobre praktyki

Funkcjonowanie w przedsiebiorstwach dobrych praktyk, ktdre mozna stosowaé w projektach PPP

Wedtug deklaracji ogoétu przedsiebiorcow, ktérzy w ogole styszeli o PPP, dobre praktyki, ktére mozna
transponowac na projekty PPP funkcjonuja w 37% firm. Nie zaobserwowano pod tym wzgledem
zréznicowan istotnych statystycznie ze wzgledu na wielkos$¢ firmy. Natomiast dobre praktyki istotnie
czesciej wystepujg w firmach o krajowym (44%) i miedzynarodowym (49%) zasiegu dziatalnosci.

Firmy majace doswiadczenie z PPP deklarujg istnienie dobrych praktyk znacznie czesciej. Az trzy
czwarte z nich (76%) uwaza, ze w ich firmach s3 takie praktyki, ktére mozna stosowaé réwniez w
projektach PPP.



Wykres 37. Funkcjonowanie dobrych praktyk zycia biznesowego, ktére mozna stosowac¢ w projektach PPP
PODSTAWA: wszystkie firmy, n=1000

50. Czy w Pana(i) firmie istniejg dobre praktyki zycia biznesowego, ktére mozna
stosowac rowniez w projektach PPP?

100% -
80% -
M Tak
60% -
& Ni
40% - Nie
20% - M Nie wiem
0% -
Ogot firm, n=950 Firmy majace doswiadczenie z PPP, n=50

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa i préba celowa

Firmy, ktére majg powigzania kapitatowe ze spétkami zagranicznymi zostaty dodatkowo zapytane, czy
spotki te majg doswiadczenia zwigzane z realizowaniem projektéw realizowanych w ramach PPP za
granica. Co ciekawe, az 25% respondentéw w tej grupie jest przekonanych o istnieniu tego typu
doswiadczen. Ponad poftowa z nich deklaruje, ze zgodnie z ich poziomem wiedzy, istniejg w tych
spotkach dobre praktyki stosowane w projektach PPP, a z kolei wiekszos¢ z nich jest przekonana, ze
gdyby zaistniata taka potrzeba, mogliby skorzystaé z doswiadczen tych spoétek w zakresie stosowania
dobrych praktyk w projektach PPP. Przy analizie tego zagadnienia nalezy jednak mieé¢ na uwadze, ze
grupa interesujgcych nas podmiotow (takich, ktore styszaty o PPP i jednoczesnie majg powigzania
kapitatowe ze spétkami zagranicznymi) byta nieliczna, a zaprezentowane powyzej opinie opierajg sie
na bardzo niskich podstawach.

Dobre doswiadczenia zwigzane z realizacjg projektéw PPP

Jak odnotowano to juz w poprzednich raportach opracowanych na potrzeby niniejszego projektu®

dobre praktyki sg niezwykle waznym narzedziem rozpowszechniania formuty PPP. Dopiero bowiem
konfrontacja wiedzy teoretycznej z praktyka codziennego funkcjonowania, tak w instytucji publicznej
jak rowniez w prywatnym przedsiebiorstwie, daje umiejetnosci, ktére mogg by¢ transponowane na
nastepne projekty podobnego typu.

Z praktyki prywatnych przedsiebiorstw majgcych doswiadczenia w realizacji projektéw PPP wynika,
ze na réznych etapach realizacji projektéw w formule PPP pozytywne doswiadczenia sg rézne.

e Na etapie projektowania, przygotowywania dokumentacji

Najczesciej wskazywane przez przedsiebiorcow pozytywne doswiadczenia w realizacji projektéw PPP
odnoszg sie do dobrej, tj. sprawnej organizacji catego projektu (24% wskazan), jasnej komunikacji
pomiedzy partnerami (jasne przedstawienie celdw i warunkdw wspdtpracy — 14%) oraz wysokiego
poziomu kompetencji partnera publicznego (11%). Mniejsza grupa ankietowanych wskazywata na

8 W ramach prowadzonego projektu zostaty juz przygotowane dwa raporty: Raport z analizy danych zastanych oraz Raport z
badania wsréd wybranych podmiotéw publicznych



ogoblnie dobrg wspodtprace (5%), a tylko 3% przedsiebiorcow podkreslato na tym etapie zalety
zwigzane ze statg wspdtpracy. 11% ankietowanych zadeklarowato, ze nie ma zadnych pozytywnych
doswiadczen z realizacji projektu w formule PPP na tym etapie, a 5%, ze wszystkie zdobyte
doswiadczenia sg pozytywne.

Wykres 38. Pozytywne doswiadczenia w formule PPP na etapie przygotowania dokumentacji
PODSTAWA: firmy, ktore realizowaty projekty PPP lub respondenci majacy osobiste doswiadczenia z PPP, n=37

54. Ktore z Panskich doswiadczen zwigzanych z projektami realizowanymi w
formule partnerstwa publiczno-prywatnego mozna uznac za szczegdlnie
pozytywne na etapie projektowania, przygotowywania dokumentacji?

.
Sprawnos¢ organizacyjna, dobra organizacia | 24%

Jasne przedst. celéw/warunkéw wspédtpracy 14%

Wysokie kompetencje partnera = 11%

Ogodlnie dobra wspétpraca |l 5%

Wszystkie [l 5%

Stata wspotpraca, ze statymi partnerami E 3%

Inne 14%

Trudno powiedzieé 22%

Zadne ﬁ 11%

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba celowa

e Na etapie wspétpracy z ekspertami/ doradcami zewnetrznymi

Na tym etapie przedsiebiorcy z najwiekszym doswiadczeniem w realizacji projektéw PPP wskazywali
przede wszystkim jako szczegdlnie pozytywne doswiadczenie doradztwo w sprawach biznesowych
(22%), wysoki poziom kompetencji partnera (16%), obopdlne nastawienie na cel (wspdlne
poszukiwanie rozwigzan - 14%) oraz sprawnos$¢ organizacyjng (14%). Rzadziej wypowiadali sie w tym
kontekscie na temat jasnej komunikacji (precyzyjne okreslenie kompetencji partneréw, jasne
formutowanie celéw - 8%) oraz wskazywali na zalety statej wspotpracy lub podkreslali ogdlnie dobrg
wspotprace (3%). Na tym etapie 22% ankietowanych zadeklarowato, ze nie ma zadnych pozytywnych
doswiadczen z realizacji projektu w formule PPP.



Wykres 39. Pozytywne doswiadczenia w formule PPP na etapie wspotpracy z ekspertami/ doradcami zewnetrznymi
PODSTAWA: firmy, ktére realizowaty projekty PPP lub respondenci majacy osobiste doswiadczenia z PPP, n=37

54. Ktdre z Panskich doswiadczen zwigzanych z projektami realizowanymi w
formule partnerstwa publiczno-prywatnego mozna uznac za szczegdlnie
pozytywne na etapie wspétpracy z ekspertami/ doradcami zewnetrznymi?

1
Doradztwo w sprawach biznesowych | 22%

Wysokie kompetencje partnera 16%
Wspdlne poszukiwanie rozwigzan _E 14%
Sprawno$¢ organizacyjna, dobra organizacja _E 14%
Precyzyjne okreslenie kompetencji i celow _ﬁ 8%
Stata wspotpraca, ze statymi partnerami _i 3%

Ogédlnie dobra wspodtpraca i 3%

Trudno powiedzieé 30%

Zadne 22%

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba celowa

e Na etapie wspdtpracy z podmiotami publicznymi

Wspotpraca z podmiotami publicznymi w realizacji projektéw PPP wigze sie w odczuciu prywatnych
przedsiebiorcéw ze szczegdlnie pozytywnymi doswiadczeniami zwigzanymi ze wspdlnym
poszukiwaniem rozwigzan i elastycznoscia dziatan (14%) oraz ogdlnie dobrg wspdtpracg (14%) i
otwartosciag na te wspodtprace (11%). 8% ankietowanych podkreslato wysoki poziom kompetencji
partnera publicznego, a 3% mowito o obopdinej wymianie doswiadczen. Rdwniez na tym etapie 22%
ankietowanych zadeklarowato, ze nie ma zadnych pozytywnych doswiadczen z realizacji projektu w
formule PPP, jednakze 5% uznato, ze wszystkie zdobyte doswiadczenia sg pozytywne.



Wykres 40. Pozytywne doswiadczenia w formule PPP na etapie wspétpracy z podmiotami publicznymi
PODSTAWA: firmy, ktore realizowaty projekty PPP lub respondenci majacy osobiste doswiadczenia z PPP, n=37

54. Ktdre z Panskich doswiadczen zwigzanych z projektami realizowanymi w
formule partnerstwa publiczno-prywatnego mozna uznac za szczegdlnie
pozytywne na etapie wspoétpracy z podmiotami publicznymi?

.
Wspdlne poszukiwanie rozwigzar | 14%

Ogolnie dobra wspodfpraca 14%
Otwartos¢ na wspotprace _E 11%
Wysokie kompetencje partnera _E 8%
Wszystkie _ﬁ 5%

Wymiana doswiadczerr [l 3%

Inne E 5%

Trudno powiedzieé 27%

Zadne 22%

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba celowa

Uzyskane deklaracje pokazujg, ze realizowane projekty PPP rodzg wsrdd przedsiebiorcéw wiele
pozytywnych doswiadczen. Mimo ze w badaniu sg one formutowane w sposéb bardzo ogdlny, to
jednak zdobyte, pozytywne doswiadczenia majg duze szanse przetozy¢ sie na wiekszg ched
uczestnictwa sektora prywatnego w tego typu projektach.

Co wazine, wiekszos¢ przedsiebiorcow (68%) uwaza, ze na podstawie wskazanych pozytywnych
doswiadczen mozna w ich firmach stworzy¢ zbiér dobrych praktyk, ktéry z kolei moglyby byc
wykorzystywany w przysztych projektach PPP. Te z nich, ktére w sposdb szczegdlny nadajg sie do
przeniesienia i stosowania w innych firmach to przede wszystkim:

e Otwartos$¢ na wspdtprace i wzajemne uczenie sie od siebie (35%)

e Stosowanie doradztwa w sprawach biznesowych i finansowych (14%)
e Wspdlne poszukiwanie rozwigzan i elastycznos¢ w dziataniach (14%)
e  Wysoki poziom kompetencji partnera (14%)

e Dobra organizacja pracy (11%)

Mniejszy odsetek ankietowanych wskazywat na ogdlnie pozytywne doswiadczenia, zaréwno jesli
chodzi o sam fakt podejmowania wspdtpracy podmiotdw publicznych z partnerami (5%), jak réwniez
jej dobrag wspétprace (5%) oraz likwidowanie biurokracji (3%).



Tylko 16% ogotu przedsiebiorcdw majgcych doswiadczenia w realizacji projektéw w formule PPP byto
zdania, ze zadne z dotychczasowych doswiadczen nie nadajg sie do przeniesienia i stosowania w
innych firmach.

Wykres 41. Praktyki w zakresie PPP rekomendowane innym firmom
PODSTAWA: firmy, ktére realizowaty projekty PPP lub respondenci majacy osobiste doswiadczenia z PPP, n=37

56. Ktore ze wskazanych przez Pana(ig) praktyk nadajg sie do przeniesienia i
stosowania w innych firmach?

Otwartos$¢ na wspotprace, wzajemne uczenie sie

:
o)
od sicbie B 35%

Stosowanie doradztwa w sprawach biznesowych
e R 14%
i finansowych

Wspdlne poszukiwanie rozwigzan, elastycznos¢ = 14%

Wysokie kompetencje partnera |l 14%

Dobra organizacja pracy 11%

Doswiadczenie we wspotpracy podmiotow

0,
publicznych z partnerami >%

Ogédlnie dobra wspofpraca E 5%
Likwidowanie biurokracji [l 3%

Inne R 11%

Trudno powiedzieé 24%

Zadne 16%

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba celowa

Nalezy tu zaznaczy¢, ze wiekszos¢ przyktaddw realizacji inwestycji w formule PPP w Polsce nie wyszta
jeszcze poza poziom negocjacji, podpisania umowy lub zdobywania finansowania dla tej inwestycji.
Tak wiec budowanie zbioru dobrych praktyk zwigzanych z tego typu projektami dopiero sie zaczyna.
Na tym tle nie powinien wiec dziwi¢ fakt, ze uzyskane w badaniu deklaracje majg nature dos¢ ogdlna.

4.4.3. Umiejetnosé identyfikacji ryzyk w przedsiebiorstwach prywatnych

Zwyczaje zwigzane z identyfikacja ryzyk

Praktyka funkcjonowania wiekszosci podmiotéw prywatnych w Polsce zmusza je do tego, aby przy
realizacji réznego typu projektéw identyfikowaty ryzyka z nimi zwigzane. Deklaratywnie 71% ogdtu



firm identyfikuje ryzyka projektowe. Zdecydowanie czesciej niz wsréd ogétu ankietowanych
identyfikacje ryzyk praktykuje sie w firmach $rednich (78%) i duzych (81%), o ogdlnokrajowym
zasiegu dziatalnosci (78%) i wyiszej kulturze organizacyjnej (wspdtpracujagcy z podmiotami
publicznymi — 82%, korzystajacy z ustug doradcow zewnetrznych — 79%, majacy wypracowane
mechanizmy przekazywania obowigzkédw — 81%). Nalezy przy tym wspomnieé, ze firmy budowlane
istotnie czesciej identyfikujg ryzyka projektowe, podczas gdy firmy zajmujace sie transportem i
gospodarkg magazynowg — rzadziej. Rownoczesnie mozna jednak zauwazy¢, ze jest to wskaznik
nizszy niz w instytucjach publicznych, gdzie przecietnie wynosit on 83%.

Inaczej niz wsrdod ogdtu przedsiebiorcow ankietowanych w prébie warstwowo-losowej, wsrdd tych,
ktérzy majg doswiadczenie z PPP niemal wszyscy deklarujg identyfikacje ryzyk (94%). Podobng
tendencje obserwowano w instytucja publicznych, ktére rozwazaty stosowanie PPP.

Wykres 42. Identyfikacja ryzyk
PODSTAWA: wszystkie firmy, n=1000

31. Czy w Pana(i) firmie przy realizacji réznych projektow identyfikuje sie ryzyka z
nimi zwigzane?

100% -

80% -
H Nie

60% -

40% -
M Tak

20% -

O% = T
Ogot firm, n=950 Firmv maiace doswiadczenie z PPP, n=50

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préoba warstwowo-losowa i préba celowa

Przedsiebiorcy zdecydowanie najczesciej identyfikujg ryzyko finansowe (74% wskazan). W dalszej
kolejnosci wskazywane s3: ryzyko planowania (45% wskazan), ryzyko operacyjne oraz ryzyko popytu
(kazdorazowo 42%). Relatywnie najrzadziej identyfikowane jest ryzyko projektowania i budowy
(34%), ktore wystepuje gtownie w dwdch sektorach: w firmach zajmujacych sie dostawg wody,
gospodarowaniem $ciekami i rekultywacjg oraz w firmach budowlanych. Przedstawiona hierarchia
bardzo wyraznie pokazuje, ze prywatnych przedsiebiorcéw najwazniejszym problemem i niewiadomg
zwigzang z realizacjg réznego typu projektow jest zapewnienie odpowiednich Zrédet finansowania.
Dopiero w dalszej kolejnosci problemami mogg stac sie pozostate kwestie.

Z kolei najczesciej wskazywane zagrozenia zewnetrzne odnosza sie do ryzyka politycznego i
gospodarczego (52% wskazan), ryzyka sity wyzszej (43%). Ryzyko makroekonomiczne i legislacyjne
wskazywane byly rzadziej (odpowiednio 38% i 36%). Najrzadziej identyfikowane jest ryzyko wartosci
rezydualnej (18%).



Wykres 43. Rodzaje identyfikowanych ryzyk — ogét firm
PODSTAWA: firmy, w ktorych identyfikuje sie ryzyka przy realizacji réznych projektow, n=675

32. Czy identyfikuje sie nastepujace ryzyka? 32a. A jakie zagrozenia zewnetrzne biora
Panstwo pod uwage przy realizacji roznych

projektow?
1 Ryzyko polityczne i
) 52%
Ryzyko finansowe 74% gospodarcze

Ryzyko planowania

Ryzyko .
Ryzyko operacyjne | 42% makroekonomiczne 38%
Ryzyko popytu | 42% Ryzyko legislacyjne ﬁ 36%
j iai Ryzyk tosci
Ryzyko projektowania i | 34% yzyko war O.SCI 18%
budowy rezydualnej
0% 20% 40% 60% 80% 0% 20% 40% 60%

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préoba warstwowo-losowa

Wsrod tych firm, ktére maja doswiadczenie z PPP hierarchia identyfikowanych ryzyk i zagrozen
zewnetrznych jest inna. Wskazuje to bardzo wyraznie na fakt, ze doswiadczenie z PPP pozwala
przedsiebiorcom na konstatacje, ze w projektach PPP waga poszczegdlnych ryzyk jest inna niz w
tradycyjnych dziataniach.

Niemal wszyscy przedsiebiorcy z doswiadczeniem w PPP okreslajg ryzyko finansowe (96%), ktore jest
najczesciej wskazywane réwniez wsrod ogotu przedsiebiorstw. Jednakze wiekszos¢ z nich okresla
réwniez ryzyko projektowania i budowy (71%). To ryzyko wsrdéd ogdtu przedsiebiorcow jest
wskazywane najrzadziej. (Oba wymieniany typy ryzyk byty rdwniez najczesciej wskazywane przez
przedstawicieli jednostek publicznych.) W przedsiebiorstwach majacych doswiadczeni z PPP czesciej
okreslane jest takze ryzyko operacyjne (67%). Potowa okresla réwniez ryzyko popytu (52%) i ryzyko
planowania (50%).

Sposrdd zagrozen zewnetrznych najczesciej w tej grupie firm identyfikowane jest, niedoceniane
wsréd ogotu, ryzyko legislacyjne (79%), a dopiero w drugiej kolejnosci ryzyko polityczne i
gospodarcze (73%). (Rowniez w tym wypadku oba typy zagrozen zewnetrznych byly najczesciej
wskazywane przez przedstawicieli jednostek publicznych.) Natomiast podobnie jak wsréd ogétu firm
(i jednostek publicznych), najrzadziej identyfikowane jest ryzyko wartosci rezydualnej (27%).



Wykres 44. Rodzaje identyfikowanych ryzyk — firmy majgce doswiadczenie z PPP
PODSTAWA: firmy, w ktorych identyfikuje sie ryzyka przy realizacji réznych projektow, n=48
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba celowa

Wiekszos¢ firm identyfikuje ryzyka juz na wstepnym etapie projektowania i przygotowywania
dokumentacji projektu (72%), a 40% robi to na etapie podpisywania umowy i finalizowania
formalnosci. Na kolejnych etapach zaawansowania realizacji projektu ryzyka identyfikowane sg juz
rzadziej: w 29% firm na etapie wdrazania projektow, realizacji inwestycji i wspdétpracy z réznymi
podmiotami, w 20% na etapie wnioskowania i podsumowywania inwestycji, a w 19% na etapie
wspotpracy z doradcami zewnetrznymi.

W gronie firm majacych doswiadczenie z PPP kategorie ryzyka okresla sie na podobnych etapach
realizacji projektdw. Zdecydowanie najczesciej na wstepnym etapie projektowania i
przygotowywania dokumentacji projektu (88%), a nastepnie na etapie podpisywania umowy i
finalizowania formalnosci (50%). Najrzadziej okresla sie je na etapie wspodtpracy z doradcami
zewnetrznymi (31%).



Woykres 45. Etapy, na ktérych identyfikuje sie ryzyka
PODSTAWA: firmy, w ktérych identyfikuje sie ryzyka przy realizacji roznych projektéw, n=723

33. Na jakim etapie realizacji r6znych projektow w Pana(i) firmie zazwyczaj
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa i préba celowa

Stosowane sposoby identyfikacji ryzyk oraz ocena ich uzytecznosci dla projektéw PPP

Przedsiebiorcy uczestniczgcy w badaniu zdecydowanie najczesciej deklarujg identyfikacje ryzyk w
oparciu o posiadane doswiadczenia i prognozy na przyszto$¢, wykorzystujgce informacje wynikajace z
oceny zdarzen z przesztosci oraz sporzgdzonych prognoz na przyszto$¢ (71%). Relatywnie czesto
stosowang metoda jest tez ,burza modzgéw” (48%). Zdecydowanie najrzadziej przedsiebiorcy
korzystajg z kwestionariuszy obejmujacych sporzadzanie listy pytan, ktére umozliwiajg identyfikacje
obszaréw ryzyka (18%). Podobng strukture sposobdéw identyfikacji ryzyka obserwowano wsrdd
podmiotéw publicznych.

Wsrod firm majacych doswiadczenie z PPP stosuje sie podobne metody identyfikacji ryzyk i zagrozen
zewnetrznych jak ws$rdd ogdétu przedsiebiorstw. Zdecydowanie najbardziej popularne jest
wykorzystywanie wtasnych doswiadczen (83%), a w nastepnej kolejnosci wykorzystuje sie ,burze
mozgéw” (69%).



Wykres 46. Sposoby identyfikacji ryzyk
PODSTAWA: firmy, w ktérych identyfikuje sie ryzyka przy realizacji roznych projektéw, n=723
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa i préba celowa

Wiekszos¢ sposrdd przedstawicieli ogétu firm, w ktérych identyfikuje sie ryzyka projektowe jest
przekonana, ze stosowane metody sg adekwatne do potrzeb projektéw realizowanych w formule PPP
(53%). Tylko relatywnie niewielki odsetek (12%), ze nie sy one wystarczajgce. Pozostali, udzielajgc
odpowiedzi na to pytanie, wybierali odpowiedz ze $rodka skali bgdzZ nie potrafili sie wypowiedzie¢ w
tej kwestii (tgcznie 36%).

Nabyte w toku rzeczywistej wspétpracy doswiadczenie z projektami realizowanymi w formule PPP
pozwala tym przedsiebiorcom bardzo pozytywnie oceniaé przydatnos¢ stosowanych metod
identyfikacji ryzyk i zagrozen zewnetrznych. Zdecydowana wiekszos$¢ tych przedsiebiorcéw ocenia, ze
metody te sg adekwatne (81%), a tylko 12% jest przeciwnego zdania. Pozostali wybierali odpowied?
ze srodka skali badZ nie potrafili sie wypowiedzie¢ w tej kwestii, jednak tgcznie byto to tylko 6%
(podczas gry wsrdd ogétu — 36%).



Wykres 47. Wptyw braku zaufania podmiotéw publicznych do firmy na ocene przydatnos¢ PPP
PODSTAWA: firmy, w ktérych identyfikuje sie ryzyka przy realizacji roznych projektéw, n=723
35. Czy w Pana(i) opinii obecnie stosowane w Pana(i) firmie metody identyfikacji
ryzyk i zagrozen zewnetrznych s3 wystarczajace dla projektow realizowanych w
ramach partnerstwa publiczno-prywatnego?
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa i préba celowa

4.4.4. Umiejetnos¢ przekazywania wiedzy pracownikom przejmujacym
realizacje projektu

Dla realizacji przedsiewzie¢c w formule PPP bardzo istotne jest zapewnienie efektywnej
zastepowalnosci pracownikdw zaangazowanych w kluczowe projekty. Niemal w dwéch trzecich
ankietowanych firm (63%) funkcjonujg mechanizmy przekazywania obowigzkéw przez pracownikow
odchodzgcych ze stanowiska (dla poréwnania w podmiotach publicznych byto to przecietnie 88%).
Nieco czesciej wystepujg one w firmach srednich (74%) i duzych (78%).

Jezeli bra¢ pod uwage ogdt ankietowanych przedsiebiorcow, rédwnie czesto sg to mechanizmy
sformalizowane jak i niesformalizowane. Jednakze rola mechanizméw niesformalizowanych maleje
wraz ze wzrostem zatrudnienia. O ile mechanizmy niesformalizowane funkcjonujag w 32% matych
firm, o tyle w duzych ich udziat spada do 10%. Niesformalizowane formy przekazywania obowigzkéw
istotnie czesciej wystepuja tez w firmach budowlanych.



Wykres 48. Funkcjonowanie mechanizméw zwigzanych z przekazywaniem obowigzkéw — ogét firm
PODSTAWA: ogét firm, n=950
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa

W znaczacy sposdb wyrdzniajg sie pod wzgledem mechanizméw zwigzanych z zastepowalnoscia
pracownikéw firmy majgce doswiadczenie z ubieganiem sie lub realizacjg projektéw w ramach PPP
(préba celowa). Prawie wszystkie sposrdod tych firm (94%) posiadajg takie mechanizmy. Podziat na
mechanizmy sformalizowane i niesformalizowane przebiega jednakze — podobnie jak w catej prébie —
niemal réwno w pofowie.

Wykres 49. Funkcjonowanie mechanizmoéw zwigzanych z przekazywaniem obowigzkéw - firmy majace doswiadczenie z
PPP

PODSTAWA: firmy majgce doswiadczenie z PPP, n=50
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Ponad potowa przedsiebiorstw (53%), w ktérych funkcjonujg mechanizmy przekazywania
obowigzkéw przez pracownikow odchodzgcych ze stanowiska jest zdania, ze sg to mechanizmy
adekwatne do potrzeb projektéw realizowanych w formule PPP (i jest to wskaznik znacznie wyzszy
niz wsrdad ogotu instytucji publicznych, gdzie wynosit 36%). Warto jednak zwrdéci¢ uwage, zZe nie jest
to kwestia jednoznaczna ani prosta dla przedstawicieli firm — wskazuje na to wysoki odsetek
respondentdw (niemal 40%), ktdrzy nie potrafili ustosunkowad sie do tak postawionego pytania.

Firmy z doswiadczeniem z projektami PPP majg w tym zakresie znacznie mniej watpliwosci —
zdecydowana wiekszos¢ z nich (83%) uznaje posiadane mechanizmy za adekwatne do potrzeb PPP.
Nie ma wsrdd nich takich, ktdére krytycznie odnosityby sie do dostosowania mechanizmoéw
przekazywania obowigzkow do potrzeb projektéw partnerstwa publiczno-prywatnego.

Wykres 50. Ocena dostosowania obecnych sposob6éw przekazywania obowigzkéw do potrzeb PPP
PODSTAWA: firmy, w ktdérych funkcjonujg mechanizmy zwigzane z przekazywaniem obowigzkéw i jednoczesnie w ktérych
sg osoby dedykowane do realizacji projektéw PPP, n=495
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa i préba celowa

4.4.5. Charakterystyka wspotpracy podmiotéw prywatnych z otoczeniem
zewnetrznym

Nieco czesciej niz co trzecia z ankietowanych firm (36%) wspétpracuje z doradcami i ekspertami
zewnetrznymi. Jest to zwyczaj znacznie bardziej powszechny w firmach $rednich (46%) i duzych (64%)
oraz tych dziatajgcych w skali krajowej (42%) lub miedzynarodowej (53%). Nalezy jednak zauwazy¢,
ze generalnie, na poziomie catej populacji, jest to zjawisko znacznie rzadsze niz wsréd instytucji
publicznych, w ktdrych 54% zadeklarowato istnienie takiej wspétpracy.



Niemal wszystkie przedsiebiorstwa, w ktérych dochodzi do wspdtpracy z ekspertami zewnetrznymi sg
z tej wspotpracy zadowolone (91%).

Wykres 51. Wspoétpraca z doradcami / ekspertami zewnetrznymi — og6t firm
PODSTAWA: ogét firm, n=950
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Nieco wiekszy odsetek firm deklaruje wspotprace réwniez z innymi podmiotami zewnetrznymi (41%).
Réowniez w tym wypadku zdecydowanie najczesciej sg to duze przedsiebiorstwa (61%) oraz te, ktére
dziatajg w skali krajowej (46%) lub miedzynarodowej (60%). Podmioty, ktére majg na mysli
przedsiebiorcy sktadajacy deklaracje takiej wspotpracy to w gtéwnej mierze banki (68% wskazan),
znacznie rzadziej urzedy (11%). Inne, rzadziej wymieniane podmioty to doradcy finansowi/
podatkowi, kancelarie podatkowe, instytucje samorzadowe, firmy leasingowe, rzeczoznawcy/
inspektorzy z réznych dziedzin, firmy budowlane, kancelarie prawne, firmy transportowe, instytucje
ubezpieczeniowe, wyzsze uczelnie oraz kontrahenci i dostawcy.

Zadowolenie ze wspdtpracy z tymi instytucjami rowniez ksztattuje sie na bardzo wysokim poziomie:
88% firm wspdtpracujacych ocenia te wspétprace pozytywnie.



Wykres 52. Wspoétpraca z innymi instytucjami lub podmiotami zewnetrznymi — ogoét firm
PODSTAWA: ogét firm, n=950
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa

Firmy majace doswiadczenie z ubieganiem sie lub realizacjg projektéw w ramach PPP (préba celowa)
znaczaco roznig sie pod wzgledem wspétpracy z instytucjami zewnetrznymi od ogodtu
przedsiebiorstw. Z doradcow i ekspertéw zewnetrznych korzysta az 72% z nich. Prawie wszyscy s3
przy tym zadowoleni z tej wspdtpracy (94%).

Wykres 53. Wspotpraca z doradcami / ekspertami zewnetrznymi — firmy majgce doswiadczenie z PPP
PODSTAWA: firmy majgce doswiadczenie z PPP, n=50
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Rowniez pod wzgledem wspétpracy z innymi podmiotami zewnetrznymi wskazniki wsréd firm
majgcych doswiadczenie z PPP sg znacznie wyzsze. Az 84% firm w tej grupie korzysta z takiej
wspotpracy. Obok bankéw i wurzedow czesto s3 tu wskazywane kancelarie prawne,
rzeczoznawcy/inspektorzy z réznych dziedzin oraz doradcy finansowi i kancelarie podatkowe.
Rowniez ta wspotpraca wigze sie z wysokim poziomem zadowolenia przedsiebiorcéw (93% deklaruje,
ze jest z tej wspotpracy zadowolonych).

Wykres 54. Wspoétpraca z innymi instytucjami lub podmiotami zewnetrznymi — firmy majace doswiadczenie z PPP
PODSTAWA: firmy majgce doswiadczenie z PPP, n=50
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4.5. Identyfikacja barier i korzysci ptynacych ze stosowania PPP z punktu
widzenia przedsiebiorcéw

4.5.1. Ocena aktéw prawnych regulujacych problematyke PPP

Generalna opinia przedsiebiorcéw na temat polskich przepiséw prawnych w kontekscie formuty PPP
jest czesciej negatywna. Sposréd tych, ktdérzy styszeli o PPP, co trzeci stwierdzit, ze polskie przepisy
prawne nie sprzyjajg partnerstwu (suma odpowiedzi ,raczej nie” i ,zdecydowanie nie” wynosi 36%).
Za sprzyjajace uwaza je 26% ankietowanych (suma odpowiedzi ,raczej tak” i ,zdecydowanie tak”).
Duza cze$¢ uczestniczacych w badaniu przedsiebiorcow nie potrafita w tej kwestii zajgé
zdecydowanego stanowiska - tgcznie srodkowg ocene na skali (,ani tak, ani nie”) oraz odpowiedzi
»trudno powiedzie¢” wybierato az 37% ankietowanych. Najbardziej negatywne oceny pod tym
wzgledem obserwujemy wsrdd firm matych (39% ocen negatywnych w relacji do 26% pozytywnych),
za$ najbardziej pozytywne w przedsiebiorstwach $redniej wielkosci (25% ocen negatywnych przy 35%
pozytywnych). Wyzsze oceny zaobserwowano wsrdd mezczyzn niz wéréd kobiet (Srednia na skali 1-5
wynosi odpowiednio 3,0 2,4).

Jeszcze bardziej krytycznie ocenity te kwestie firmy, ktore majg doswiadczenia z PPP (prdba celowa):
tacznie 42% ocenito je negatywnie, a 27% pozytywnie (odpowiedzi ,ani tak, ani nie” oraz ,trudno
powiedzie¢” wybierato tacznie 28% ankietowanych). Wskazuje to wyraznie, ze doswiadczenie w z PPP
zdobyte przez firmy zaréwno na etapie ubiegania sie o projekty realizowane w tej formule jak i ich
realizacji wptywa na pogorszenie opinii na temat sprzyjania przepisow prawnych formule PPP.
Podobng tendencje obserwowano wsréd podmiotéw publicznych.

Woykres 55. Ogdlna ocena polskich przepisow prawnych ze wzgledu na ich sprzyjanie formule PPP
PODSTAWA: firmy, ktére styszaty o PPP, n=559
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa i préba celowa

Zapewne duzy wpltyw na generalnie negatywng ocene regulacji prawnych ma fakt inflacji prawa w
Polsce (ciggta zmiana regulacji prawnych). Dwie trzecie firm, ktére styszaty o PPP uznato, iz czesta



zmiana regulacji prawnych dotyka réwniez regulacji zwigzanych z PPP (65%, a zauwazy¢ nalezy, ze i
tak jest to wskaznik bardziej optymistyczny niz w instytucjach, gdzie wynidst on 74%). Wsréd nich
wiekszos$¢ uwaza, ze dotykajg one regulacji PPP w duzym stopniu (w catej prébie 39%, lecz znacznie
czesciej wsréd kobiet — 53% niz wsrdd mezczyzn — 30%), co czwarty jest zdania, ze w niewielkim
stopniu (26%).

Ponownie bardziej krytyczng ocene przedstawity firmy, ktére majg doswiadczenie z PPP.
Zdecydowana wiekszos¢ z nich (78%) uwazata, iz przepisy dotyczace PPP zmieniajg sie czesto, w tym
ponad potowa uznata, ze w duzym stopniu zmiany te dotykajg PPP (44%).

Wykres 56. Ocena czestosci zmian regulacji pranych zwigzanych z PPP
PODSTAWA: firmy, ktére styszaty o PPP, n=559

63. Czy wedtug Pana(i) wiedzy czesta zmiana regulacji prawnych w Polsce dotyka
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa i préba celowa

Szczegdtowa ocena przepisdw prawnych regulujgcych PPP w zakresie ich przejrzystosci, kompletnosci
i spéjnosci réwniez jest niepochlebna (tak jak w przypadku oceny ogdlnej bardziej krytyczne sg
kobiety). Relatywnie najbardziej negatywnie oceniono przy tym przejrzystosé tych przepisow. Wsréd
ogobtu ankietowanych, ktérzy styszeli o PPP zdecydowanie czeSciej pojawiaty sie opinie, iz przepisy
prawne regulujgce PPP nie sg przejrzyste. Suma odpowiedzi ,zdecydowanie nie” i ,raczej nie” wynosi
41%. Pozytywnie ocenito je pod wzgledem przejrzystosci 19% respondentéw (suma odpowiedzi
»,zdecydowanie tak” i ,raczej tak”).

Percepcja kompletnosci i spdjnosci przepiséw prawnych regulujgcych PPP wsréd firm, ktdre styszaty o
PPP, jest bardzo zblizona i tylko nieznacznie lepsza niz ocena ich przejrzystosci. Oceny negatywne
wystawito w tych aspektach odpowiednio 36% i 38% ankietowanych. Pozytywnie ocenita w kazdej z
tych kategorii co pigta firm (kazdorazowo 21%). S to oceny dos¢ zblizony do tych uzyskanych w
instytucjach publicznych.

Dodatkowo nalezy zauwazy¢, ze w kazdym z przedstawionych wyzej aspektéow oceny polskich
przepisdw prawnych regulujagcych PPP bardzo wysoki byt odsetek przedsiebiorcéow, ktérzy nie



potrafili zajag¢ zdecydowanego stanowiska: suma odpowiedzi ,ani tak, ani nie” oraz ,trudno
powiedzie¢” wynosi odpowiednio - w zakresie oceny przejrzystosci - 40%, kompletnosci — 47%,
spéjnosci - 45%. Taki obraz potwierdza wczesniejsza, krytyczng samoocene respondentéw pod
wzgledem ich poziomu wiedzy na temat PPP, sugeruje bowiem, ze przedsiebiorcy nie znajg lub znajg
bardzo pobieznie omawiane przepisy i dlatego trudno im wystawia¢ oceny pod wzgledem
szczegdtowych kryteriow.

Wykres 57. Szczegétowa ocena przepiséw prawnych regulujagcych PPP — ogot firm
PODSTAWA: ogét firm, ktore styszaty o PPP, n=509

64. Czy Pana(i) zdaniem przepisy prawne regulujace PPP s3:
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préoba warstwowo-losowa

W gronie firm, ktére miaty doswiadczenia z PPP (préba celowa) oceny szczegétowe przepisow
prawnych regulujgcych PPP sg znacznie wyraZzniejsze. Mniejszy odsetek firm z tej grupy nie potrafit
odpowiedzie¢ dokonaé oceny, cho¢ nalezy zauwazy¢, ze nada jest on stosunkowo wysoki (suma
odpowiedzi ,ani tak, ani nie” oraz ,trudno powiedzie¢” wynosi 34% dla przejrzystosci, 32% dla
kompletnosci oraz 28% dla spdjnosci). Opinie pozostatych respondentéw sg znacznie czesciej
krytyczne w zakresie wszystkich trzech aspektéw poddanych ocenie w poréwnaniu do ogétu firm,
ktore styszaty o PPP. Przedsiebiorstwa z préby celowej wypowiadajg sie czesciej negatywnie zarowno
o przejrzystosci (48% ocen negatywnych), kompletnosci (50% ocen negatywnych), jaki i o spdjnosci
(48% ocen negatywnych).



Wykres 58. Szczegétowa ocena przepiséw prawnych regulujagcych PPP — firmy majgce doswiadczenie z PPP
PODSTAWA: firmy majgce doswiadczenie z PPP, n=50

64. Czy Pana(i) zdaniem przepisy prawne regulujgce PPP s3:
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba celowa

W badaniu iloSciowym polskich przedsiebiorcow ocenie ankietowanych poddano pie¢ aktow
normatywnych:

e Prawo Zamoéwien Publicznych

e Ustawa o finansach publicznych

e Ustawa o PPP

e Ustawa o koncesjach na roboty budowlane

e Ustawa o autostradach i krajowym funduszu drogowym

Respondentdéw kazdorazowo pytano czy w ich opinii akty te utrudniajg , czy tez utatwiajg rozwéj PPP
w Polsce. W tym miejscu nalezy odnotowaé, ze bardzo duza grupa przedsiebiorcow miata problem z
zajeciem stanowiska w tej sprawie, podobnie jak to obserwowano juz w zakresie oceny szczegétowej
przepisdw prawnych regulujacych PPP. Oceny $rodkowe na skali oraz ,,trudno powiedzie¢” wybierato
kazdorazowo od 40% do 68% ankietowanych, co swiadczy z pewnoscig o niskim poziomie znajomosci
badZ w ogdle braku znajomosci tych przepisdw, co koresponduje z ocenami respondentéw odnosnie
znajomosci tematyki PPP. Oczywiscie lepiej w tej kwestii sg zorientowani ci przedsiebiorcy, ktorzy
majg doswiadczenie z PPP (prdba celowa). Jednakze nawet wsrdd nich omawiane odsetki wahajg sie
od 32% do 52%. Dlatego w dalszej analizie skupiono sie przede wszystkim na zaprezentowaniu ocen
pozytywnych i negatywnych.

Sposrad wszystkich aktow poddanych ocenie najbardziej pozytywnie zostata oceniona Ustawa o PPP.
Jednakze nawet ten akt uzyskuje wsrdd ogotu przedsiebiorcow, ktdrzy styszeli o PPP, tylko minimalng
przewage ocen pozytywnych nad negatywnymi (22% uwaza, ze ustawa ta utatwia rozwéj PPP w
Polsce, a 20%, ze utrudnia). Pozostate ustawy otrzymaty wiecej ocen negatywnych, czyli zostaty
zaliczone do grupy aktéw normatywnych, ktére bardziej utrudniajg niz utatwiajg rozwdéj PPP. Taka
opinie najczesciej wyrazano w stosunku do Ustawy Prawo Zamodwien Publicznych (41%
respondentdéw uwaza, ze utrudnia rozwéj PPP, a 19%, ze utatwia) oraz na temat Ustawy o finansach
publicznych (35% uwaza, ze utrudnia rozwdj PPP, a 19%, ze utatwia). W przypadku Ustawy o
koncesjach na roboty budowlane 25% uwaza, ze utrudnia ona rozwdj PPP, a 15%, ze ufatwia.
Odnosnie Ustawy o autostradach i krajowym funduszu drogowym — 20% firm uwaza, ze utrudnia ona
rozwdéj PPP, a 12%, ze utatwia).



Doda¢ nalezy, ze wszystkie akty poza Ustawg o PPP uzyskaty nizsze oceny wsrdd kobiet niz mezczyzn.

Wykres 59. Ocena aktéw normatywnych ze wzgledu na ich sprzyjanie PPP — ogot firm
PODSTAWA: ogét firm, ktore styszaty o PPP, n=509

65. Czy nastepujace akty normatywne / zapisy ustawowe utrudniajg czy tez
utatwiajg rozwaéj PPP w Polsce:
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa

Firmy z préby celowej, a wiec majgce doswiadczenie z PPP, znacznie lepiej ocenity poszczegdlne akty
normatywne. W ich opinii poza Ustawa o PPP (12% uwaza, ze utrudnia rozwdj PPP, a 40%, ze
utatwia), rozwdj partnerstwa publiczno-prywatnego utatwia takze Ustawa o autostradach i krajowym
funduszu drogowym (16% uwaza, ze utrudnia rozwdéj PPP, a 32%, ze utatwia). Zdania na temat
Ustawy o koncesjach na roboty budowlane sg podzielone (zaréwno 30% ocenia, ze utrudnia ona
rozwdj PPP, jak réwniez 30% jest zdania, ze ufatwia). Natomiast Ustawa Prawo Zaméwien
Publicznych oraz Ustawa o finansach publicznych uzyskaty, podobnie jak w przypadku ogétu firm,
ktére styszaty o PPP, przewage ocen negatywnych (ustawa PZP utrudnia rozwdj PPP w opinii blisko
potowy firm z préby celowej - 46% przy 22% ocen pozytywnych, zas Ustawa o finansach publicznych
utrudnia rozwoj PPP w opinii jednej trzecie firm z préby celowej - 34% przy 18% ocen pozytywnych).



Wykres 60. Ocena aktéw normatywnych ze wzgledu na ich sprzyjanie PPP — firmy majgce doswiadczenie z PPP
PODSTAWA: firmy majgce doswiadczenie z PPP, n=50

65. Czy nastepujgce akty normatywne / zapisy ustawowe utrudniajg czy tez
utatwiajg rozwoéj PPP w Polsce:
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba celowa

Wedtug ponad potowy firm, ktére styszaty o PPP (52%), Ustawa o PPP jest rzeczywiscie potrzebna do
realizacji projektow partnerstwa publiczno-prywatnego; 17% respondentdw jest przeciwnego zdania,
a 30% firm nie zajeto jednoznacznego stanowiska, udzielajg odpowiedzi ,,ani tak, ani nie” lub ,trudno
powiedzie¢”. Potrzebe funkcjonowania tej ustawy czeSciej widzg kobiety niz mezczyini (62%
odpowiedzi ,zdecydowanie tak” + ,raczej tak” w poréwnaniu do 47% wsréd mezczyzn).

Zdecydowanie bardziej klarowng opinie w tym zakresie majg firmy, ktére ubiegaty sie o PPP lub
realizowaty projekty w tej formule. Niemal wszystkie (84%) byty przekonane, ze Ustawa o PPP jest
potrzebna. Przeciwnego zdania byto 6% respondentdw w tej grupie, a 10% nie zajeto jednoznacznego
stanowiska.



Wykres 61. Ocena potrzeby funkcjonowania Ustawy o PPP
PODSTAWA: firmy, ktére styszaty o PPP, n=559

66. Czy wedtug Pana(i) Ustawa o Partnerstwie Publiczno-Prywatnym jest
rzeczywiscie potrzebna do realizacji projektéow PPP?

100% 5
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

B Zdecydowanie tak [5]
4 s Raczej tak [4]
3 k=== Ani tak, ani nie [3]

ked Raczej nie [2]

1,5 == Zdecydowanie nie [1]

== Trudno powiedzie¢

0 —e—Srednia

Ogot firm, n=509 Firmy majace
doswiadczenie z PPP, n=50

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa i préba celowa

Zatem niezaleznie od liberalizacji prawa w zakresie PPP, nadal pokutuje negatywna opinia w
odniesieniu do warunkéw prawnych w Polsce dla formuty PPP. Dodatkowo nalezy w tym miejscu
zaznaczy¢, ze niepochlebna opinia przedsiebiorcéw na temat czynnika legislacyjnego jest o tyle
wazna, ze respondenci spontanicznie wskazujg go jako kluczowa bariere zwigzang z wdrazaniem PPP
w Polsce (patrz rozdziat 4.5.3. poswiecony identyfikacji pozostatych czynnikéw rozwoju i barier PPP).

4.5.2. Identyfikacja warunkéw i moiliwosci finansowania projektéw PPP
przez instytucje finansowe

Zagadnienia zwigzane z identyfikacja warunkéw i mozliwosci finansowania projektéw PPP przez
instytucje finansowe poruszane byly jedynie z gronie przedsiebiorcow majacych doswiadczenie w
realizacji projektow PPP. Ze wzgledu na swoje doswiadczenia tylko oni mogli bowiem udzieli¢
odpowiedzi na pytania zawarte w kwestionariuszu. Przedstawiona ponizej analiza wynikow odnosi sie
zatem wytgcznie do préby celowej.

Polscy przedsiebiorcy najczesciej oceniali, ze pozyskanie finansowania bankowego dla projektu
realizowanego w PPP nie jest ani trudniejsze, ani tatwiejsze niz pozyskanie go dla projektu
realizowanego tradycyjnym zleceniem (35% wskazan). Nalezy jednak zauwazyé, ze gdyby odrzucic
odpowiedz Srodkowg, pozostaty rozktad wskazuje na to, ze zdecydowania przewaza opinia o
trudniejszym dostepie do finansowania projektow PPP niz dla tych realizowanych tradycyjnym
zleceniem: 44% ankietowanych okreslito, ze jest ono trudniejsze, a tylko 19%, ze tatwiejsze.



Wykres 62. Stopien trudnosci pozyskania finansowania bankowego dla projektéw PPP vs. tradycyjnych projektow
PODSTAWA: firmy, ktére realizowaty projekty PPP lub respondenci majacy osobiste doswiadczenia z PPP, n=37

57. Czy pozyskanie finansowania bankowego dla projektu realizowanego w PPP
jest trudniejsze niz pozyskanie go dla projektu realizowanego tradycyjnym
zleceniem?
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba celowa

Dos¢ podobnie ksztaftuje sie opinia przedsiebiorcéw na temat kosztéw pozyskania finansowania
bankowego dla projektéw realizowanych w PPP. Ponad potowa (54%) uwaza, ze koszty te s3 dla obu
typéw projektow poréwnywalne, a opinia ta jest wygtaszana na przemian z odpowiedzig ,trudno
powiedzie¢”. Jesli odrzuci¢ odpowiedzi oséb niezdecydowanych, pozostaty rozktad wskazuje na
przewage opinii o drozszym finansowaniu dla projektu PPP w porédwnaniu z projektem realizowanym
metodg tradycyjng: 22% ankietowanych okreslito, ze jest ono droisze (w tym 14% wyrazito swojg
opinie w sposdéb zdecydowany), a 11%, ze tansze (wszystkie odpowiedzi byty relatywne, tj. ,raczej
tanisze”).



Wykres 63. Koszty pozyskania finansowania bankowego dla projektéw PPP vs tradycyjnych projektow
PODSTAWA: firmy, ktére realizowaty projekty PPP lub respondenci majacy osobiste doswiadczenia z PPP, n=37

58. A czy pozyskanie finansowania bankowego dla projektu realizowanego w PPP
jest drozsze niz dla projektu realizowanego metodga tradycyjna?
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba celowa

Obie zaprezentowane powyzej opinie wskazujg zatem, ze doswiadczenia polskich przedsiebiorcéw z
uzyskaniem finansowania bankowego dla projektéw realizowanych w formule PPP sg niezbyt
pozytywne. Moze to by¢ spowodowane zaréwno oczywistym brakiem doswiadczenia
przedsiebiorcéw z pozyskiwaniem finansowania dla takich projektow, z reguty relatywnie
skomplikowanych i wymagajacych fachowego przygotowania, jak réwniez braku wyksztatconych,
standardowych sciezek zachowan ze strony instytucji finansowych.

Réwnoczesnie trzeba podkreslié, ze przenoszenie negatywnego przekonania przedsiebiorcéw o
trudnym do uzyskania i drogim finansowaniu projektéw realizowanych w formule PPP, skutkowac
moze budowaniem bariery dla realizacji tych projektéw w przysztosci.

Zatem tematyka zwigzana z pozyskiwaniem finansowania dla projektéow realizowanych w formule
PPP powinna by¢ z jednej strony przedmiotem wsparcia szkoleniowego dla przedsiebiorcéw,
zaréwno w zakresie mozliwosci jak i sposobdéw jego pozyskania. Z drugiej strony konieczne jest
stymulowanie warunkéw wtasciwych do rozwoju sektora bankowego w Polsce w kierunku tworzenia
zarowno specyficznych produktéw wtasciwych dla projektéw PPP, jak i zespotéw fachowcédw do ich
obstugi, znajgcych specyfike obstugiwanego wycinka rynku.

Obecnie wiekszos$¢ przedsiebiorcow jest przekonana, ze banki sg organizacyjnie i merytorycznie
przygotowane do obstugi projektéw realizowanych w PPP. Takg opinie wyrazito 59% ankietowanych,
podczas gdy przeciwnego zdania byto 16% (22% udzielito odpowiedzi ,ani tak, ani nie”, a 3%
odpowiedziato ,trudno powiedzie¢”).



Wykres 64. Ocena przygotowania bankéw do obstugi projektéw PPP
PODSTAWA: firmy, ktére realizowaty projekty PPP lub respondenci majacy osobiste doswiadczenia z PPP, n=37

59. Czy w Pan(i) opinii banki sg przygotowane organizacyjnie i merytorycznie do
obstugi projektow realizowanych w PPP?
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba celowa

Zaprezentowane wyzej przekonanie przedsiebiorcéw nie zmienia jednak faktu, ze ich wiedza na
temat stopnia przygotowania sektora bankowego do obstugi projektéw PPP jest raczej skromna: az
54% nie potrafito udzieli¢ odpowiedzi na pytanie, czy banki planujg stworzenie specjalistycznych
zespotéw do obstugi projektéw w PPP, a 51% odpowiedziato ,nie wiem” na pytanie ,,Czy na rynku
istniejg obecnie specjalistyczne produkty ubezpieczeniowe dedykowane projektom w PPP?”. Opinie
pozostatych osdb rozktadajg sie mniej wiecej réwnomiernie. Nalezy przy tym pamietac, ze caty czas
mowimy o grupie firm, ktére realizowaty projekty PPP, a respondenci udzielajagcy odpowiedzi byli w
wiekszosci odpowiedzialni w swoich firmach za PPP i osobiscie zaangazowani w ich realizacje. Zatem
ich niewiedza w omawianej kwestii potwierdza poczynione wczesniej spostrzezenia na temat
potrzeby edukacji przedsiebiorcéw w zakresie mozliwosci zwigzanych z finansowaniem projektow
PPP.



Wykres 65. Wiedza na temat stopnia przygotowania sektora bankowego do obstugi projektow PPP
PODSTAWA: firmy, ktére realizowaty projekty PPP lub respondenci majacy osobiste doswiadczenia z PPP, n=37
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba celowa

4.5.3. ldentyfikacja pozostatych czynnikdw rozwoju i barier PPP w Polsce

Identyfikacja czynnikdw przyczyniajacych sie do rozwoju PPP w Polsce badZ go utrudniajgcych

Wszyscy uczestnicy badania zostali zapytani, czy w ich opinii istniejg jeszcze jakies inne czynniki, ktére
przyczyniajg sie do rozwoju PPP w Polsce. Zaréwno wsrdd ogétu ankietowanych przedsiebiorcow,
ktoérzy styszeli o PPP, jak rowniez wsrdd tych firm, ktére nabyty doswiadczenie z PPP (préba celowa)
wskazywane byly podobne obszary. Co zrozumiate, czesciej na ten temat wypowiadali sie jednak
przedstawiciele firm z doswiadczeniem z PPP, dlatego ponizej skoncentrowano sie na analizie ich
opinii.

Najczesciej poruszana kwestia, ktéra w opinii przedsiebiorcéw majgcych doswiadczenie z PPP moze
przyczyni¢ sie do rozwoju tej formuty w Polsce to oddolne inicjatywy lokalnych wtadz. Swiadomos¢,
czym naprawde jest PPP i w jaki sposdb jest ono obecnie realizowane powoduje, ze w opinii
przedsiebiorcow to wtasnie wiadze samorzadowe s odpowiedzialne w duzym stopniu za jego
rozwoj. Prawdg jest bowiem fakt, ze obecnie to witasnie lokalne witadze realizuja w najwiekszym
stopniu projekty PPP, zaspokajajgc w ten sposdb potrzeby lokalnych spotecznosci.

W tym samym duchu utrzymuje sie kolejny wskazywany czynnik rozwoju PPP w Polsce — dbatos¢ o
wspolny interes i wzrost zaufania publicznego. Jak pokazujg wyniki niniejszego projektu badawczego,
doswiadczenia nabyte przez przedsiebiorcow przyczyniajg sie do wzrostu ocen wzajemnej
wspotpracy na styku sektora publicznego i prywatnego oraz lepszych ocen potencjatu do efektywne;j
wspotpracy w przysztosci. Obserwacje zwigzane z postepujgcym procesem wzrostu wzajemnego
zaufania powodujg, ze firmy beda chetniej angazowaé sie w projekty PPP w przysztosci — tym
chetniej, im czesciej beda widziaty wspdlny interes w takiej wspétpracy.



Kolejny ze wskazywanych czynnikdw rozwoju PPP w Polsce wigze sie z podstawowg funkcjg, dla
ktdrej zostata wprowadzona instytucja PPP - to konieczno$é, ktéra niejako zmusza instytucje do
szukania $rodkdéw finansowych, majgcych zagwarantowac realizacje naktadanych na nie obowigzkéw.
Skromne budzety publiczne przy rosngcych potrzebach inwestycyjnych powodujg, ze instytucje beda
zmuszone do korzystania z formuty PPP.

Kolejne dwa sposrdd wskazywanych czynnikdéw wskazujg na zadania, jakie stojg obecnie przed
wtadzg publiczng w Polsce. Wymieniajac je, przedsiebiorcy w swoisty sposdb wyrazajg przekonanie,
ze stuzby, ktére sg odpowiedzialne za rozwdj PPP w Polsce spetnig poktadane w nich nadzieje,
przyczyniajgc sie z jednej strony do poprawienia stanu obecnie funkcjonujgcych aktow
normatywnych i zapiséw ustawowych regulujgcych funkcjonowanie PPP, z drugiej strony prowadzic¢
beda konsekwentng i spdjng polityke upowszechniania tej formy wspotpracy pomiedzy sektorem
publicznym i prywatnym.

Wykres 66. Dodatkowe czynniki, ktére przyczyniajg sie do rozwoju PPP w Polsce
PODSTAWA: firmy, ktére styszaty o PPP, n=559

67. Czy wedtug Pana(i) wiedzy istniejq jeszcze jakie$ inne czynniki, ktére
przyczyniaja sie do rozwoju PPP w Polsce?

M Ogo6t przedsiebiorstw, ktére styszaty o PPP, n=509
H Przedsiebiorstwa majace doswiadczenie z PPP, n=50

Potrzeby lokalne, inicjatywy oddolne

Dbatos¢ o wspdlny interes, wzrost zaufania
publicznego
Brak srodkéw finansowych na inwestycje w
instytucja publicznych
Przejrzyste przepisy prawne/ zapisy ustawowe/
regulaminy

Upowszechnianie wiedzy na temat PPP

Czynnik ludzki, coraz lepiej wykwalifikowane
kadry w instytucjach i firmach

Doswiadczenie, dobre praktyki
Dotacje unijne
Inne

Zadne

Trudno powiedzieé
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa i préba celowa



Wsrdd najczesciej spontanicznie wskazywanych barier rozwoju PPP w Polsce zaréwno ogot
przedsiebiorcéw, ktérzy tylko styszeli o PPP, jak réwniez firmy majace w tej kwestii doswiadczenie
wskazujg na problemy legislacyjne. Podkreslana jest zaréwno niespdjnosc jak i inflacja przepiséow
regulujgcych funkcjonowanie PPP w naszym kraju. Zatem sadzi¢ nalezy, ze jest to kwestia
wymagajgca pilnej zmiany.

Kolejna bariera to obserwowany obecnie brak informacji i promocji formuty PPP w Polsce. Jak zostato
to odnotowane juz wczesniej, konsekwentna i spdjna polityka upowszechniania tej formy wspétpracy
pomiedzy sektorem publicznym i prywatnym w Polsce stanowi konieczny czynnik jej rozwoju.

Nastepny czynnik utrudniajgcy rozwdéj PPP (tym wazniejszy, ze czesto wskazywana w gronie firm
majacych doswiadczenie z PPP, a zatem opierajgcych swoje opinie na rzeczywistych obserwacjach a
nie tylko stereotypach) to brak wykwalifikowanej kadry urzednikéw.

Brak srodkéw na inwestycje i brak wzajemnych doswiadczern we wspdtpracy oraz katalogu dobrych
praktyk, ktérego istnienie mogtoby takg wspdtprace usprawni¢ — to kolejne obszary, ktére moga
utrudnia¢ rozwaoj PPP.

Ogot ankietowanych przedsiebiorcéw, ktérzy styszeli o PPP podkresla dodatkowo brak zaufania
pomiedzy podmiotami publicznymi i prywatnymi oraz nadmierng biurokracje w urzedach jako bariere
rozwoju PPP w Polsce. Oba te czynniki sg jednak wskazywane tylko sporadycznie w gronie
przedsiebiorcéw majgcych doswiadczenie z PPP. Mozna wiec sgdzi¢, ze bariera ta bedzie zanika¢ wraz
ze stopniowym upowszechnianiem sie wiedzy i wzrostem liczby projektéw PPP.



Wykres 67. Dodatkowe czynniki, ktére utrudniajg rozwéj PPP w Polsce
PODSTAWA: firmy, ktére styszaty o PPP, n=559

67a. Czy s3 jeszcze jakies inne czynniki, ktore utrudniajg rozwoj PPP w Polsce?

B Ogot przedsiebiorstw, ktére styszaty o PPP, n=509
H Przedsiebiorstwa majgce doswiadczenie z PPP, n=50

Niespdjne, czesto zmieniajace sie przepisy 1
prawne

Brak informacji, promocji PPP

Brak wykwalifikowanej kadry urzednikéw

Bariery finansowe, brak srodkdéw na inwestycje

Brak doswiadczen we wspodtpracy po obu
stronach, brak dobrych praktyk

Obawy urzednikéw przed podejmowaniem
decyzji

Nadmierna biurokracja w urzedach

Brak zaufania pomiedzy podmiotami publicznymi
i prywatnymi

Korupcja urzednikéw panstwowych

Inne

Zadne

Trudno powiedzie¢

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa i préba celowa

W kolejnym etapie wszystkim przedsiebiorcom uczestniczagcym w badaniu, ktérzy przynajmniej
styszeli o PPP, przedstawiono katalog wybranych czynnikow i w odniesieniu do kazdego z nich
zapytano, czy utatwia on czy tez utrudnia rozwdj PPP w Polsce. Uzyskane odpowiedzi pozwalajg na
podzielenie czynnikdw na dwie grupy.

I. Czynniki, ktére zdecydowanie przyczyniajg sie do rozwoju PPP w Polsce (kazdorazowo ponad
potowa ankietowanych wskazata, ze utatwiajg one rozwéj PPP w Polsce) — wymienione w kolejnosci
poczawszy od czynnikdw o najwyzszej liczbie wskazan pozytywnych:

e Przejrzyste regulacje prawne i finansowe

e Dostep do kapitatu

e Zaufanie i umiejetnos¢ wspdtpracy

e Przygotowanie merytoryczne i organizacyjne wtadzy publicznej

e Gotowos¢ wtadzy publicznej do korzystania z formuty PPP

e Poziom cen (dobra inwestycyjne, koszty pienigdza, koszty pracy, podatki)



Il. Czynniki, ktére zdecydowanie utrudniajg rozwdj PPP w Polsce (kazdorazowo ponad potowa
ankietowanych wskazata, ze utrudniajg one rozwdj PPP w Polsce) — wymienione w kolejnosci
poczawszy od czynnikdw o najwyzszej liczbie wskazan negatywnych:

Brak strategii panstwa w zakresie upowszechniania i stosowania PPP
Brak rozwinietego rynku szkolen dotyczacych PPP

Brak instytucji ograniczajacej ryzyko finansowe PPP

Brak instytucji koordynujacej rozwdj PPP w kraju

W odniesieniu do dwéch czynnikéw wskazanych w pytaniu ogdt przedsiebiorcow wyraznie nie
potrafit zajgé¢ jednoznacznego stanowiska. Zaréwno wyksztatcenie, czyli kwalifikacje pracownikow i
ich wiedza na temat PPP, jak réwniez niezaliczanie niektérych inwestycji w formule PPP do dtugu
publicznego spotkato sie z podobng liczbg opinii pozytywnych i negatywnych, w obu przypadkach
przy nieznacznej przewadze wskazan pozytywnych.

Wykres 68. Opinie na temat czynnikéw wplywajacych na rozwaéj PPP w Polsce
PODSTAWA: ogét firm, n=950

68. Czy w Pana(i) opinii czynniki, ktére za chwile H Zdecydowanie + raczej przyczyniaja sig do rozwoju

odczytam, przyczyniaja sie do rozwoju i Ani tak, ani nie
badz utrudniajg rozwdj PPP w Polsce? H Zdecydowanie + raczej utrudniajg rozwdj
Swoja opinie prosze wyrazi¢ na skali: 4 Trudno powiedzie¢
Brak rozwinietego rynku szkolen dotyczacych PPP  Bked/s 3% 59% v
Brak instytucji ograniczajgcej ryzyko finansowe PPP 14% 0% 57% -
Brak instytucji koordynujacej rozwdj PPP w kraju 18% 3% 52% -

Brak strategii panstwa w zakresie upowszechniania =
. . 13% 8% 60%
i stosowania PPP

Gotowos$¢ wtadzy publicznej do korzystania z —
yp ) y 59% 5T 16%
formuty PPP

Przygotowanie merytoryczne i organizacyjne —

2ve ytoryczne | organizacy) 60% ST 17%
wtadzy publicznej

Poziom cen 51% 0 23%
Dostep do kapitatu 64% 5% 9%
Przejrzyste regulacje prawne i finansowe 71% 9% 13%

Niezaliczanie niektorych inwestycji w formule PPP
do dtugu publicznego

Zaufanie i umiejetnos¢ wspodtpracy 60% 3% 2%
Wyksztatcenie 42% 0 34% .

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

27% 5% 22%

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa



Opinie przedsiebiorcéw zaliczonych do préby celowej, a wiec majacych doswiadczenie z PPP sg w
kwestii barier zbiezne z tymi, ktére zaobserwowano wsrdd ogétu ankietowanych. Podziat na czynniki
sprzyjajace i utrudniajgce rozwéj PPP w Polsce przebiega doktadnie wedtug tego samego schematu.

W tym miejscu zauwazy¢ jednak nalezy pewng niespéjnos¢ respondentéw w zakresie oceny regulacji
prawnych i finansowych. Przedstawione wczesniej wyniki pozwalajg wnioskowac, ze polska legislacja
jest oceniana raczej negatywnie w odniesieniu do sprzyjania rozwojowi PPP, a dodatkowo
spontanicznie jest ona wymieniana najczesciej wsrdd barier rozwoju PPP. Przyczyn niekonsekwencji
W ocenie przejrzystosci regulacji prawnych mozna, naszym zdaniem, upatrywac w braku swiadomosci
zmiany przepisOw wsrdd przedsiebiorcow.

Postrzegane pozytywne skutki PPP dla sektora publicznego i prywatnego

Trzy najczesciej wskazywane pozytywne skutki stosowania formuty PPP dla sektora publicznego to w
oczach ogétu prywatnych przedsiebiorcéw, ktérzy przynajmniej styszeli o formule PPP to:

e Dostep do prywatnego kapitatu, umozliwiajacy przyspieszenie naktadéw na rozwdj
infrastruktury

e Szybsza i bardziej sprawna realizacja inwestycji niz w metodzie tradycyjne;j

e Mozliwos¢ podziatu ryzyk miedzy partnera publicznego i prywatnego

Firmy majgce doswiadczenie z PPP wskazujg podobne aspekty wsréd trzech najczesciej
wskazywanych pozytywnych skutkdw:
e Dostep do prywatnego kapitatu, umozliwiajacy przyspieszenie naktadéw na rozwdj
infrastruktury
e Mozliwo$¢ podziatu ryzyk w projekcie PPP i realizacja bez obcigzania dtugu i deficytu
e Mozliwos¢ podziatu ryzyk miedzy partnera publicznego i prywatnego



Wykres 69. Postrzegane pozytywne skutki PPP dla sektora publicznego
PODSTAWA: firmy, ktére styszaty o PPP, n=559

69. Czy Pana(i) zdaniem formuta PPP niesie za sobg jakies pozytywne skutki dla
sektora publicznego? Jesli tak to jakie?

M Ogo6t przedsiebiorstw, ktére styszaty o PPP, n=509

M Przedsiebiorstwa majgce doswiadczenie z PPP, n=50

Dostep do prywatnego kapitatu, umozliwiajgcy
przyspieszenie naktadéw na rozwdj infrastruktury

Mozliwo$é podziatu ryzyk w projekcie PPP i realizacja
bez obcigzania dtugu i deficytu publicznego

Mozliwos$¢é podziatu ryzyk miedzy partnera publicznego
i prywatnego

Wieksza skutecznos¢ i efektywnos¢ liczona do catosci
kosztow projektu

Odroczenie wydatkéw publicznych i roztozenie ich na
caty okres funkcjonowania projektu

Szybsza i bardziej sprawna realizacja inwestycji niz w
metodzie tradycyjnej

Wyizsza jakos¢ ustug dostarczanych przez partnera
prywatnego

PPP umozliwia tanszg realizacje inwestycji w
poréwnaniu z modelem tradycyjnym

Definiowanie catkowitych kosztéw przed podjeciem
decyzji inwestycyjnej - jasno okreslone potrzeby...

Inne

Nie niesie zadnych pozytywnych skutkow

Trudno powiedzieé

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa i préba celowa

Trzy najczesciej wskazywane pozytywne skutki stosowania formuty PPP dla sektora prywatnego s3
takie same w oczach ogétu prywatnych przedsiebiorcéw, ktérzy przynajmniej styszeli o formule PPP
to jak i firm majgcych doswiadczenie z PPP. S3 to:

e Umowa z instytucja publiczng buduje dobrg opinie na rynku, utatwia wspétprace z innymi
partnerami publicznymi, takze zagranicznymi

e Umowa z instytucjg publiczng buduje dobrg opinie na rynku, utatwia wspétprace z innymi
partnerami prywatnymi

e Dtugookresowa umowa z instytucjg publiczng zwieksza wiarygodnos$¢ firmy — ufatwia i
potania dostep do kapitatu

W wiekszosci wigzg sie wiec z zagadnieniami CSR wskazywanymi we wstepie do niniejszego raportu.
Warto tez zaznaczyé, ze obecnie na rynku firma, ktdra realizuje tego typu projekt jest postrzegana
jako pionier i swego rodzaju ekspert w zakresie PPP.



Wykres 70. Postrzegane pozytywne skutki PPP dla sektora prywatnego
PODSTAWA: firmy, ktére styszaty o PPP, n=559

70. A czy formuta PPP niesie za sobg jakie$ pozytywne skutki dla sektora
prywatnego? Jesli tak to jakie?

M Ogot przedsiebiorstw, ktére styszaty o PPP, n=509

M Przedsiebiorstwa majgce doswiadczenie z PPP, n=50

'I

Umowa z instytucja publiczng buduje dobra opinie na -
rynku, utatwia wspoétprace z innymi partnerami 64%
publicznymi, takze zagranicznymi
Umowa z instytucja publiczng buduje dobra opinie na
rynku, utatwia wspdtprace z innymi partnerami
prywatnymi
Dtugookresowa umowa z instytucjg publiczng zwieksza
. o ) o . 60%
wiarygodnos¢ firmy - utatwia i potania dostep do
kapitatu
Pozyskanie zlecenia pozwalajgcego na prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej niezaleznie od aktualnej
koniunktury (takze w warunkach reces;ji, kryzysu)

Umowa o PPP, z natury dtugookresowa, stanowi dobre
narzedzie realizacji stabilnej polityki rozwoju firmy —
zapewnia state dochody

Realizacja PPP (ustug publicznych) buduje dobrg opinie
firmy na rynku i utatwia zwiekszenie popytu na inne jej
produkty

Inne

Nie niesie zadnych pozytywnych skutkéw

Trudno powiedzie¢

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa i préba celowa

Identyfikacia czynnikéw pobudzajacych przedsiebiorcdw do zainteresowania sie realizacjg
projektéw w formule PPP

Trzy najczesciej wskazywane czynniki, ktére mogtyby pobudzi¢ przedsiebiorcow do wiekszego niz
obecnie zainteresowania sie realizacjg projektéw w formule PPP sg takie same w oczach ogétu
prywatnych przedsiebiorcow, ktérzy przynajmniej styszeli o formule PPP, jak i firm majgcych
doswiadczenie z PPP. Nalezg do nich:
e Poprawa wspotpracy publiczno-prywatnej, wzajemne zaufanie podmiotéw
e Stworzenie systemu amortyzacji ryzyka finansowego projektu PPP — subwencje publiczne
finansujace czes¢ kosztdw inwestycji
e Stworzenie systemu amortyzacji ryzyka finansowego projektu PPP — subwencje publiczne
finansujace czes$¢ kosztdw przygotowania projektu



Firmy majgce doswiadczenie z PPP (préba celowa) wskazywaty na trzech pierwszych pozycjach te
same aspekty co ogot przedsiebiorcéw. Jedynie pierwsze dwa aspekty wskazywano w tym gronie w
odwrotnej kolejnosci.

Wykres 71. Opinie na temat czynnikéw pobudzajgcych firmy do wiekszego zainteresowania realizacjg projektéw PPP
PODSTAWA: ogét firm, n=950

71. Czy nastepujace czynniki i dziatania M Zdecydowanie + raczej tak
pobudzityby Pana(i) firme wiekszego niz obecnie 4 Ani tak, ani nie
zainteresowania realizacje projektow M Zdecydowanie + raczej nie

Wiaczenie do PHQFBBBRRBEBS decyzji Eurostatu M Trudno powiedzje
18/2004 o sposobie zaliczania zobowigzan z tytutu

PPP do dtugu publicznego

Opracowanie i promowanie lokalnej/ regionalne;j
polityki rozwoju PPP

Opracowanie i promowanie polityki rozwoju PPP
na szczeblu krajowym

Stworzenie systemu amortyzacji ryzyka
finansowego projektu PPP — subwencje publiczne 61% 9%
finansujgce czes¢ kosztow przygotowania projektu

Stworzenie systemu amortyzacji ryzyka
finansowego projektu PPP — subwencje publiczne 62% 8%

finansujgce czes¢ kosztow inwestycji
Stworzenie systemu amortyzacji ryzyka
finansowego partnera prywatnego — dostepne % %
formy poreczania kredytow

Stworzenie instytucji certyfikujgcej wybdr formuty
PPP jako bardziej korzystnej niz metody tradycyjne

Poprawa wspétpracy publiczno-prywatnej,
wzajemne zaufanie podmiotow

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa



4.6. Indeks gotowosci do realizacji projektéw PPP wsréd polskich
przedsiebiorcéw i czynniki wptywajace na jego poziom

4.6.1. Budowa indeksu gotowosci do realizacji projektéw PPP wsréd polskich
przedsiebiorcow

Zebrane w ramach Zadania 3 wyniki zostaty poddane analizie statystycznej. W pierwsze]j kolejnosci
zostata przeanalizowana wielkos¢ podstawy (liczba respondentéw udzielajgcych odpowiedzi) oraz
ksztatt rozktadu odpowiedzi na te pytania, ktére ze wzgledu na swojg tres¢ potencjalnie mogty
budowa¢ indeks. Na tej podstawie zostaty wybrane pytania do dalszych analiz. Nastepnie na
wyselekcjonowanych pytaniach zostata przeprowadzona eksploracyjna analiza czynnikowa. Jej celem
byto odkrycie zjawisk, o ktére trudno bytoby zapytac respondentéw wprost, a tym bardziej zmierzyé
poziom ich wystepowania. Finalnie do zbudowania indeksu zostaty wybrane pytania z pierwszej
sktadowej o najwyzszych tadunkach czynnikowych:

e Jakie macie Panistwo doswiadczenia we wspdtpracy z podmiotami publicznymi?

e Jak ocenia Pan(i) potencjat do efektywnej wspétpracy firm z podmiotami publicznymi?

e Jak ocenia Pan(i) potencjat do efektywnej wspotpracy firm z podmiotami publicznymi jesli
chodzi o dojrzato$é instytucjonalng podmiotdw publicznych?

e Jak ocenia Pan(i) potencjat do efektywnej wspdtpracy firm z podmiotami publicznymi jesli
chodzi o dojrzatos¢ organizacyjng podmiotdw publicznych?

e Jak ocenia Pan(i) potencjat do efektywnej wspotpracy firm z podmiotami publicznymi jesli
chodzi o dojrzatos¢ osobowg podmiotéw publicznych?

Pytania te postuzyty do budowy indeksu, ktory zostat policzony jako srednia z pytan sktadowych i
unormowany do skali 0 — 100. Tak zbudowany indeks interpretujemy jako indeks gotowosci do
realizacji projektéw PPP wsréd polskich przedsiebiorcow.

Analizujgc rozktad indeksu po stronie polskich przedsiebiorcow mozna stwierdzi¢, ze gotowosé¢ do
realizacji projektow w ramach formuty PPP jest najwyzsza w najwiekszych firmach, zatrudniajgcych
250 oséb lub wiecej. Oczywiscie znacznie wyzsza jest w gronie tych firm, ktére juz obecnie majg
doswiadczenia z PPP, tj. ubiegali sie o realizacje projektéw w ramach formuty PPP badZ faktycznie
realizowali takie projekty. Indeks jest tez wyzszy w gronie firm, ktére wspétpracujg z podmiotami
publicznymi oraz majg pozytywne doswiadczenia z tej wspotpracy. Nie bez znaczenie jest tez sposdb
postrzegania podmiotéw publicznych — wyzszg gotowos¢ do wspdtpracy obserwuje sie wsrdd tych
przedsiebiorcéw, ktdrzy pozytywnie wypowiadajg sie na temat istnienia w Polsce podmiotéw
publicznych dojrzatych biznesowo oraz wyzej oceniajag mozliwos¢ efektywnej wspotpracy z
podmiotami publicznymi. Wyzsza gotowos¢ do realizacji projektéw PPP jest tez obserwowana w
gronie przedsiebiorcéw z wypracowang kulturg wspotpracy z otoczeniem zewnetrznym. Na poziomie
branzy dziatalnosci nie zaobserwowano zréznicowan istotnych ze statystycznego punktu widzenia.



Wykres 72. Indeks gotowosci do realizacji projektow PPP wedtug wielko$ci zatrudnienia
PODSTAWA: wszystkie firmy, n=950

50-249 os6b 53,1

10-49 osbb 52,0

50,0 51,0 52,0 53,0 54,0 55,0 56,0 57,0

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa

4.6.2. Uwarunkowania indeksu gotowosci do realizacji projektéw PPP wsrod
polskich przedsiebiorcow

W nastepnym etapie analizy zostaty okreslone zmienne oraz sity, z jakim te zmienne oddziatujg na
powyiszy indeks. W tym celu zostato zastosowane modelowanie regresyjne, opisujace wptyw
okreslonych zmiennych (tzw. predyktoréw) na indeks. Predyktory zostaty wyselekcjonowane w
oparciu o:

e rozkfady,
e analize wspodtliniowosci,
e zwigzek z indeksem.

Po etapie selekcji zostat wiec stworzony katalog predyktoréow, ktére zostaty zastosowane w dalszej
analizie. W celu okreslenia sity zaleznosci indeksu od innych analizowanych czynnikdw zostato
zastosowane liniowe modelowanie regresyjne w jego wersji odpornej na wspdtliniowosc
predyktorow: Shapley Value Regression. Ustalenie i opisanie interesujgcych nas zaleznosci pozwolito
wytoni¢ predyktory wywierajgce najsilniejszy wptyw na warto$¢ indeksu. Taka informacja stanowi
wskazéwke, ktére zjawiska warto modyfikowaé, by uzyska¢ mozliwie istotng zmiane w jego
wartosciach (modyfikacja predykatora wywierajgcego silny wptyw na indeks przektada sie na
wyrazniejszg zmiane wartosci indeksu). Wptyw predykatoréow istotnych statystycznie zostat
zaprezentowany w postaci usrednionych wskaznikéw sumujgcych sie do 100.

Najsilniejszy, pozytywny wptyw na indeks (gotowos$¢ do realizacji projektéw PPP wsrdd publicznych
prywatnych przedsiebiorcéw) ma przekonanie, ze istniejg podmioty publiczne, ktére mozna nazwac
dojrzatymi do partnerstwa biznesowego. W nastepnej kolejnosci liczg sie: przekonanie, ze firmy
korzystajg na wspodtpracy z instytucjami publicznymi, deklarowana znajomos¢ dobrych przyktaddéw
wspotpracy pomiedzy instytucjami publicznymi a prywatnymi oraz przekonanie, ze wspdtpraca
pomiedzy instytucjami publicznymi i firmami przynosi korzysci obu stronom. Kolejny czynnik
pozytywnie wptywajacy na indeks to uczestnictwo w szkoleniach zwigzanych z PPP.



Mozna zatem stwierdzi¢, ze gotowos¢ do realizacji projektéw PPP jest najsilniej wspierana przez
pozytywne postrzeganie wspotpracy pomiedzy podmiotami prywatnymi a publicznymi, najlepiej
poparte rzeczywistymi przyktadami z wiasnego doswiadczenia lub doswiadczenia znajomych z
branzy. Duze znaczenie ma tez wiedza na temat PPP oraz przekonanie o korzysciach ptynacych ze
wspotpracy miedzysektorowej. Oznacza to, ze upowszechnianie PPP powinno sie wigzac¢ nie tylko z
upowszechnianiem wiedzy dotyczacej tej formuty, ale rowniez z budowaniem pozytywnego klimatu
wokot wspodtpracy na styku obu sektoréw i upowszechniania dobrych praktyk.

Zaznaczone na ponizszym wykresie na czerwono czynniki to te, ktére majg ujemny wptyw na indeks.
Oznacza to, ze im czeSciej przedsiebiorcy deklarujg doswiadczanie braku zaufania ze strony
podmiotéw publicznych oraz im bardziej sg przekonani o trudnosciach we wspétpracy z nimi, tym
mniejsza jest ich gotowos¢ do angazowania sie w projekty PPP, . Co ciekawe, czerpanie wiedzy z
internetu réwniez nie sprzyja gotowosci do realizacji projektow PPP. Nalezy podejrzewaé, ze
przedsiebiorcy, ktdrzy czerpia wiedze o PPP z sieci obecnie nie pogtebiaja jej w innych Zrédtach. Jest
to zatem wiedza fragmentaryczna, wymagajgca rzetelnego uzupetnienia i poparcia jej realnymi
przyktadami.

Wykres 73. Uwarunkowania indeksu gotowosci do realizacji projektéw PPP
PODSTAWA: ogét firm, n=950

.
Przekonanie, ze wspdtpraca pomiedzy instytucjami
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publicznymi i firmami przynosi korzysci obu stronom

Deklarowana znajomos$¢ dobrych przyktadow
wspdtpracy pomiedzy instytucjami publicznymi a 15%
prywatnymi

Przekonanie, ze firmy korzystajg na wspotpracy z

0,
instytucjami publicznymi 14%
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mozna nazwac dojrzatymi do partnerstwa 14%
biznesowego

Doswiadczenie przejawdw braku zaufania podmiotow

0,
publicznych do wiasnej firmy 10%

Przekonanie, ze instytucje publiczne i prywatne maja

- . . j 8%
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Uczestnictwo w szkoleniach zwigzanych z PPP

Przekonanie o braku zaufania instytucji publicznych do

0,
firm prywatnych 6%

Poczucie braku dobrych wzoréw, pokazujacych jak
powinna przebiegac¢ wspotpraca podmiotow 5%
publicznych z prywatnymi
Przekonanie, ze istniejg takie zjawiska, ktérych
podmioty publiczne mogg sie rzeczywiscie obawiaé 5%
przy dtugoterminowej wspdtpracy z firmami w...

Zrédta wiedzy o PPP - internet 3%
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Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa



4.6.3. Analiza geograficzna, méwiagca o poziomie gotowosci do realizacji
projektow w formule PPP w poszczegolnych wojewdédztwach

W tej analizie zostata sprawdzona hipoteza, czy potencjat do realizacji projektow PPP jest
rbwnomiernie roztozony terytorialnie i sektorowo/ branzowo. Analiza zostata przy tym
przeprowadzona na poziomie pojedynczego rekordu (przedstawiciela podmiotu publicznego
uczestniczgcego w badaniu). Poszczegdlne przedziaty wartosci indeksu (kolory na mapie i wykresie
ponizej) zostaty wyodrebnione na podstawie pentyli wartosci indeksu - kazdy kolej przedziat zawiera
po 20% obserwacji (podmiotow uczestniczgcych w badaniu). Doktadne wartosci tych przedziatéw to:

e bardzo niski 0-42,5

e niski 42,5-475
e Sredni 47,5-57,5
e wysoki 57,5-62,5
e bardzo wysoki 62,5-100

W oparciu o tak zbudowane przedziaty zostata stworzona zaprezentowana nizej mapa wojewddztw
zgodnie z rozktadem wartosci indeksu (indeks dla poszczegélnych wojewddztw przybiera wartosé
usredniong dla wszystkich podmiotow reprezentujacych to wojewddztwo).

Regionami, ktére charakteryzujg sie najwiekszg gotowoscig do realizowania projektéw w ramach PPP
sg warminsko-mazurskie, kujawsko-pomorskie oraz dolnoslaskie.

Wykres 74. Indeks gotowosci do realizacji projektow PPP wedtug wojewodztw
PODSTAWA: ogdt firm, n=950

bardzo niski
niski

sredni
wysoki

EREOC

bardzo wysoki

Zrédto: Badanie ilosciowe polskich przedsiebiorcéw, préba warstwowo-losowa



5. WNIOSKI KONCOWE

Przeprowadzone badania iloSciowe wsrdd polskich przedsiebiorcow pozwalajg na sformutowanie w
oparciu o pozyskane dane statystyczne nastepujgcych wnioskdw:

>

Mozina szacowaé, iz okoto potowy (54%) przedsiebiorcow w Polsce potencjalnie
zainteresowanych formutg PPP (firmy w wybranych branzach, zatrudniajgce min. 10
pracownikéw) zaczeto gromadzi¢ wiedze na temat partnerstwa publiczno-prywatnego.
Nalezy jednak sadzi¢, ze w wiekszosci jest to wiedza o duzym poziomie ogdlnosci, czesto
wycinkowa lub ograniczajgca sie do swiadomosci faktu istnienia takiej formy wspodtpracy
pomiedzy sektorem publicznym i prywatnym. Respondenci majg tego swiadomos¢, okreslajac
swoéj poziom wiedzy na temat PPP: tylko 15% przedsiebiorcow ocenia go jako wysoki.
Ograniczony poziom wiedzy na temat PPP wsréd ogotu przedsiebiorcéw potwierdza réwniez
fakt, ze w wielu obszarach wymagajacych bardziej szczegdétowej wiedzy na temat PPP mieli
oni problem z zajeciem jednoznacznego stanowiska badz unikali udzielenia odpowiedzi.

Przedsiebiorcy majgcy doswiadczenie z PPP (ci, ktdrzy ubiegali sie o realizacje projektow PPP
lub je realizowali) sg znacznie bardziej wyksztatceni w tym zakresie i pewni swoich pogladdow:
48% okredla poziom swojej wiedzy na temat PPP jako wysoki, a opinie na temat
szczegdtowych kwestii zwigzanych z funkcjonowaniem PPP w Polsce sg znacznie bardziej
jednoznaczne.

Podstawowym Zrédtem wiedzy i informacji sektora prywatnego o PPP s3 artykuty w prasie
ogoblnej oraz inne media. W firmach majgcych doswiadczenie z formutg PPP wiodaca role
petni Sledzenie aktéw prawnych oraz lektura artykutdéw w prasie specjalistycznej. Oczywistym
jest fakt, ze w tym gronie istotnym Zrodtem wiedzy jest tez wtasne doswiadczenie.

Struktura przedsiebiorstw, ktére ubiegaty sie o realizacje projektu w formule PPP badz
faktycznie uczestniczyty w jego realizacji odbiega znacznie od struktury ogdétu
przedsiebiorstw, zidentyfikowanych jako potencjalnie zainteresowane PPP. Potowe
przedsiebiorstw majacych doswiadczenie z PPP stanowig duze firmy (250 pracownikow lub
wiecej), 34% to firmy srednie (50-249 zatrudnionych), a 16% - mate (10-49 pracownikdéw).
Niemal wszystkie (94%) to spoétki prawa handlowego, z czego az 40% ma powigzania
kapitatowe z innymi firmami dziatajgcymi poza granicami naszego kraju. Wiekszos¢ to
przedsiebiorstwa o szerokiej skali dziatalnosci — czesciej o zasiegu krajowym (62%), nieco
rzadziej miedzynarodowym (30%). Z uwagi na specyfike realizowanych dotychczas w Polsce
projektéw PPP nie dziwi tez fakt, ze dominuja tu firmy budowlane (52%) oraz zajmujace sie
transportem i gospodarka magazynowg (20%). Nalezy sie spodziewaé, ze w miare rozwoju
PPP w Polsce i pojawiania sie kolejnych projektédw, struktura ta bedzie stawata sie bardziej
zréznicowana. Jednakze na obecnym etapie rozwoju polityka informacyjna w zakresie PPP
powinna by¢ raczej skierowana do firm, ktére z racji uwarunkowan branzowych faktycznie sg
bardziej predestynowane do angazowania sie w realizacje projektéw PPP.

Analiza uzyskanych wynikéw pozwala stwierdzi¢, ze polscy przedsiebiorcy, ktérzy podejmujg
decyzje o zaangazowaniu sie w projekty PPP dos¢ fatwo adaptujg sie do wymagan
zleceniodawcow tych projektéw. Potencjat w tym zakresie nalezy wiec ocenic jako wysoki.
Whiosek ten jest uprawniony w oparciu o nastepujgce obserwacje:



o Wsréd ogdétu ankietowanych przedsiebiorstw oddelegowanie konkretnej osoby do
projektéw PPP jest zjawiskiem rzadkim i osoby te czesto zajety sie tematyky PPP z
wtasnej inicjatywy.

o Natomiast w firmach, ktére realizowaty lub ubiegaty sie o realizacje projektéw PPP
regutg jest przypisanie konkretnej osobie odpowiedzialnosci za projekty PPP w
drodze polecenia stuzbowego. Co istotne, zwykle nie jest to jedna osoba, lecz caty
zesp6t czy dziat dedykowany tej tematyce.

®» Zidentyfikowane w badaniu najwazniejsze umiejetnosci i kwalifikacje, ktdre
wymagajg szczegdlnego rozwoju w celu skutecznego wprowadzenia PPP to
zdaniem przedsiebiorcéw te, ktére mozna zaliczy¢ do szeroko rozumiane;j
kategorii zarzagdzania zespotem ludzkim oraz zarzadzania projektami. Wazne
sg rowniez umiejetnosci w zakresie planowania ryzyk.

o Sektor prywatny wyksztatcit juz obecnie kulture korzystania ze szkolen, jednakze
szkolenia w zakresie PPP nie sg popularne. Wazine jest jednak, ze wiekszym
zainteresowaniem cieszg sie one wsrdd tych firm, ktére majg doswiadczenie z PPP.
Te firmy s tez znaczenie bardziej otwarte na uczestnictwo w szkoleniach PPP (76%)
niz ogét (40%).

» Ocena potencjatu do wspétpracy z sektorem publicznym, a tym samym realizacji projektéw
PPP, w opiniach polskich przedsiebiorcow wynika z obserwacji ich dotychczasowych
doswiadczen i mozliwosci adaptacji do takiej wspétpracy:

o Wiekszos¢ firm ma obecnie pewne doswiadczenia we wspotpracy z jednostkami
publicznymi (70%). Z reguly sg to doswiadczenia pozytywne, a wiekszos¢
przedsiebiorcéw jest swiadoma tego, ze wspodtpraca z sektorem publicznym jest
korzystna dla obu stron. Jednoczesnie jednak przedsiebiorcy z reguty majg
Swiadomos¢ odmiennych celéw, ktére powodujg trudnosci we wspodtpracy.
Doswiadczenie z PPP w niewielkim stopniu wptywa na lepsze, ale tez bardziej
realistyczne postrzeganie wspotpracy z jednostkami publicznymi  (wieksza
Swiadomos¢ korzysci, ale tez wieksza potencjalnych trudnosci).

o Wiekszo$¢ przedsiebiorcow (58%) ocenia wprawdzie mozliwos¢ efektywnej
wspotpracy firm z podmiotami publicznymi na poziomie przecietnym, a tylko 42%
jest zdania, ze istniejg takie podmioty publiczne, ktére mozna nazwac dojrzatymi do
partnerstwa biznesowego. Jednakze znacznie wiekszy optymizm wykazujg pod tym
wzgledem firmy z doswiadczeniem z PPP - 58% ocenia pozytywnie potencjat do
efektywnej wspotpracy, a 68% jest zdania, ze istniejg podmioty publiczne dojrzate do
partnerstwa biznesowego.

o Praktyka funkcjonowania podmiotéw prywatnych w Polsce zmusza je do tego, aby
przy realizacji réznego typu projektow identyfikowaty ryzyka z nimi zwigzane.
Deklaratywnie 71% ogétu firm i 94% z doswiadczeniem z PPP juz obecnie identyfikuje
ryzyka projektowe. Co wazne, doswiadczenie z PPP pozwala przedsiebiorcom na
konstatacje, ze w projektach PPP waga poszczegdlnych ryzyk jest inna niz w
tradycyjnych dziataniach. Znacznie czesciej okreslajg oni wszystkie rodzaje ryzyk, ale
w szczegdlnosci ryzyko projektowania i budowy oraz ryzyka operacyjne, a takze
ryzyko legislacyjne.



O

Nieco czesciej niz co trzecia sposréd ogdtu firm (36%) wspodtpracuje z doradcami i
ekspertami zewnetrznymi, a 41% rowniez z innymi instytucjami otoczenia
zewnetrznego. Firmy majace doswiadczenie z PPP majg znaczaco bogatsze
doswiadczenia w tej kwestii — z doradcami i ekspertami zewnetrznymi wspoétpracuje
72%, a innymi instytucjami — 84%. Wszyscy oceniajg generalnie pozytywnie swojej
doswiadczenia w tym zakresie.

» Za najwazniejsze bariery moggce w odczuciu polskich przedsiebiorcéw utrudniaé¢ wspotprace
w ramach formuty PPP nalezy uznaé:

O

Negatywne stereotypy funkcjonujgce obecnie w kontaktach miedzy sektorem
publicznym i prywatnym, a w szczegdlnosci przekonanie przedsiebiorcow o
nadmiernej biurokracji w urzedach, braku profesjonalnej kadry urzedniczej, braku
partnerskiego stosunku do firm prywatnych oraz brak przejrzystych procedur wyboru
partnera

Brak zaufania, z jakim stykajg sie polscy przedsiebiorcy w kontaktach z sektorem
publicznym, zwtaszcza w kontekscie deklaracji firm z doswiadczeniem z PPP (44%
odczuto taki brak zaufania). Niestety odczuwany brak zaufania negatywnie odbija sie
na postrzeganiu przydatnosci formuty PPP.

®» Jednoczesnie nalezy zauwazy¢, ze w oczach 30% ogotu przedsiebiorcow i 48%
tych z doswiadczeniem z PPP rzeczywiscie istniejg takie zjawiska, ktérych
podmioty publiczne mogg sie obawiaé przy dtugoterminowej wspétpracy z
partnerami prywatnymi. Nalezg do niz przede wszystkim: obawa przez
upadkiem partnera prywatnego i jego niestabilnoscig finansowg oraz chec
nadmiernego zysku firm prywatnych.

Negatywna opinia przedsiebiorcow na temat polskich przepiséw prawnych
regulujacych funkcjonowanie PPP (zaréwno ogdtem, jak rowniez przez pryzmat
oceny ich przejrzystosci, spdjnosci i kompletnosci). Szczegdlnie krytyczne w zakresie
oceny ogdlnej sg przedsiebiorstwa z doswiadczeniem z PPP.

Przewaga opinii o trudniejszym dostepie do finansowania projektéw PPP niz dla tych
realizowanych tradycyjnym zleceniem.

Poza omdwionymi powyzej zagadnieniami, polscy przedsiebiorcy wskazywali
dodatkowo na nastepujgce czynniki utrudniajgce rozwéj PPP w Polsce:
®» Brak strategii pafstwa w zakresie upowszechniania i stosowania PPP (brak
informacji i promoc;ji)
Brak rozwinietego rynku szkolen dotyczgcych PPP
Brak instytucji ograniczajacej ryzyko finansowe PPP
Brak instytucji koordynujgcej rozwéj PPP w kraju
Brak wykwalifikowane] kadry urzednikéw
Brak srodkdw na inwestycje
Brak wzajemnych doswiadczen we wspédtpracy oraz katalogu dobrych praktyk

$33333

» Kwestig dyskusyjng jest brak wzajemnych doswiadczen we wspotpracy oraz katalogu dobrych
praktyk, wskazywany przez przedsiebiorcéw jako czynnik utrudniajgcy rozwdj PPP w Polsce.
Trzeba bowiem pamietaé, ze wedtug deklaracji przedsiebiorcéw, ktdrzy styszeli o PPP, dobre
praktyki, ktére mozna transponowaé na projekty PPP, funkcjonujg w 37% ogdtu firm i 76%



tych z doswiadczeniem z PPP. Najczesciej wskazywane dobre doswiadczenia, ktére mogg by¢
stosowane réwniez w projektach PPP formutowane sg dos$¢ ogdlnie i dotycza:
o Otwartosci na wspodtprace i wzajemne uczenie sie od siebie
o Stosowanie doradztwa w sprawach biznesowych i finansowych
o Wspdlnego poszukiwania rozwigzan i elastycznosci w dziataniach
o Poziomu kompetencji partneréw
o Dobrej organizacji pracy
Za czynniki, ktére przyczyniajg sie do rozwoju PPP w Polsce przedsiebiorcy uznaja:
o 0Oddolne inicjatywy lokalnych wtadz
o Dbatosé o wspdlny interes i wzrost zaufania publicznego
o Brak $rodkéw finansowych na inwestycje w instytucjach publicznych (koniecznos¢
siegania po inne formy finansowania inwestycji)
Dostep do kapitatu
Zaufanie i umiejetnos¢ wspétpracy
Przygotowanie merytoryczne i organizacyjne wtadzy publicznej
Gotowos¢ whadzy publicznej do korzystania z formuty PPP
Poziom cen (dobra inwestycyjne, koszty pienigdza, koszty pracy, podatki)

O 0 O O O

Najczesciej wskazywane pozytywne skutki stosowania formuty PPP dla sektora publicznego
to w oczach prywatnych przedsiebiorcow:
o Dostep do prywatnego kapitatu, umozliwiajacy przyspieszenie naktadéw na rozwaj
infrastruktury
o Szybsza i bardziej sprawna realizacja inwestycji niz w metodzie tradycyjnej
o Mozliwos¢ podziatu ryzyk miedzy partnera publicznego i prywatnego oraz realizacja
bez obcigzania dtugu i deficytu

Najczesciej dostrzegane pozytywne skutki stosowania formuty PPP dla sektora prywatnego
wigza sie ze wskazywanymi we wstepie do niniejszego raportu zagadnieniami CSR i nalezg do
nich:

o Budowanie dobrej opinii na rynku, co utatwia wspdtprace z innymi partnerami

o Zwiekszenie wiarygodnosci firmy, ktdre utatwia i potania dostep do kapitatu

Najczesciej wskazywane czynniki, ktdre mogtyby pobudzi¢ przedsiebiorcow do wiekszego niz
obecnie zainteresowania sie realizacjg projektéw w formule PPP to:
o Poprawa wspdtpracy publiczno-prywatnej, wzajemne zaufanie podmiotéw
o Stworzenie systemu amortyzacji ryzyka finansowego projektu PPP — subwencje
publiczne finansujgce czes¢ kosztéw inwestycji
o Stworzenie systemu amortyzacji ryzyka finansowego projektu PPP — subwencje
publiczne finansujgce czes¢ kosztéw przygotowania projektu
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ZAtACZNIK 1 PRZYPORZADKOWANIE PYTAN BADAWCZYCH
POSZCZEGOLNYM ZAGADNIENIOM BADAWCZYM

ZB1

dojrzatosc instytucjonalna, organizacyjna i osobowa podmiotéow publicznych do wspédtpracy z
podmiotami prywatnymi w Polsce w ramach formutly PPP

- Jakie doswiadczenia we wspodtpracy z podmiotami publicznymi majg przedsiebiorcy?

- Jak przedsiebiorcy oceniajg potencjat do efektywnej wspétpracy z przedsiebiorcami
istniejgcy po stronie podmiotdéw publicznych?

- Czy istniejg takie podmioty publiczne, ktére mozina nazwac¢ dojrzatymi w zakresie
partnerstwa biznesowego? Czym sie charakteryzujg?

- Jakie zjawiska Swiadczg o niedojrzatosci polskich podmiotéw publicznych, w oczach
przedsiebiorcow?

ZB2

umiejetnosc partnerskiej, opartej o dialog i zaufanie, wspétpracy z podmiotem prywatnym

- W jaki sposdb przedsiebiorcy postrzegajg wspétprace pomiedzy instytucjami publicznymi i
prywatnymi?

- Jak czesto przedsiebiorcy spotykajg sie z przejawem braku zaufania po stronie podmiotéw
prywatnych? Czy wptywa to na ich postrzeganie uzytecznosci narzedzia PPP?

- Czy s3 zjawiska ktérych podmioty publiczne moga sie rzeczywiscie obawia¢ przy
dtugoterminowej wspotpracy w ramach PPP? Jakie to zjawiska?

ZB3

umiejetnos¢ identyfikacji ryzyk w dtugoterminowych projektach realizowanych w formule PPP

- Czy w instytucjach prywatnych przy realizacji projektéw (nie tylko PPP) identyfikuje sie
ryzyka z nimi zwigzane? Na jakich etapach?

- Jakie gtéwne metody identyfikacji ryzyk sg stosowane?

- Czy obecne stosowane metody identyfikacji ryzyk sg uzyteczne dla projektéw PPP?

/B4

umiejetnosc przekazywania wiedzy pracownikom przejmujgcym realizacje projektu po stronie
podmiotéw prywatnych



- Czy w instytucjach prywatnych istnieja odpowiednie mechanizmy zwigzane z
przekazywaniem obowigzkéw?

- Jak wygladajg te mechanizmy? Czy sg one sformalizowane czy niesformalizowane?

- Czy obecne sposoby przekazywania obowigzkéw pomiedzy nowymi a odchodzacymi
pracownikami sg adekwatne do potrzeb projektow realizowanych w formule PPP?

ZB5
dobre praktyki w zakresie rozwoju systemu PPP w Polsce

- Czy istniejg dobre praktyki zycia biznesowego, ktére mozna transponowac na projekty PPP?

- Czy spotki polskie powigzane kapitatowo posiadajg doswiadczenia zwigzane z realizowaniem
projektéow PPP za granica?’ Czy w tych spétkach sa wyksztatcone dobre praktyki? Czy
przedsiebiorcy mogg z nich korzystac?

ZB 6

warunki i mozliwosci finansowania projektéow realizowanych w partnerstwie publiczno-prywatnym
przez instytucje finansowe

- Czy pozyskanie finansowania bankowego dla partnera prywatnego w projektach PPP jest
trudniejsze niz pozyskanie go dla finansowania projektu realizowanego tradycyjnym
zleceniem?

- Czy pozyskanie finansowania bankowego dla partnera prywatnego w projektach PPP jest
drozsze niz finansowanie projektu realizowanego metodg tradycyjng?

- Czy banki sg przygotowane organizacyjnie i merytorycznie dla obstugi projektéw PPP?
- Czy banki planujg stworzenie specjalistycznych zespotéw do obstugi projektow PPP?
- Czy istniejg specjalistyczne produkty ubezpieczeniowe dedykowane projektom PPP?

ZB7

inflacja prawa a regulacje zwigzane z partnerstwem publiczno-prywatnym

- W jaki sposdb przedsiebiorcy oceniajg polskie przepisy prawne z punktu widzenia ich
sprzyjania formule partnerstwa publiczno-prywatnego?

° Na pytanie zostanie udzielona odpowiedz tylko jesli w probie znajdzie sie odpowiednia liczba spétek z kapitatem zagranicznym



- Czy inflacja prawa rowniez dotyka regulacje zwigzane z PPP w Polsce w oczach
przedsiebiorcéw?

- W jaki sposéb jest postrzegana kompletnosé, spojnosc i przejrzystos¢ przepisdéw prawa
regulujgcych partnerstwo publiczno-prywatne w oczach przedsiebiorcéw?

ZB8

funkcjonalnosé i dysfunkcjonalnos¢ polskich aktéw prawnych regulujgcych problematyke
partnerstwa publiczno-prywatnego

- Ktére akty normatywne/poszczegdlne zapisy ustawowe stanowig o rozwoju polskiego
systemu PPP zdaniem przedsiebiorcow?

- Ktdre natomiast przyczyniajg sie do zahamowania jego rozwoju, w oczach przedsiebiorcow?

- Czy Ustawa o partnerstwie publiczno-prywatnym jest rzeczywiscie potrzebna do realizacji
projektéw PPP?

ZB9

Zrodta informacji o partnerstwie publiczno-prywatnym

- Czy przedsiebiorcy styszeli o formule partnerstwa publiczno-prywatnego?

- Skad czerpig wiedze na ten temat?

- Jak oceniajg poziom swojej wiedzy na temat partnerstwa publiczno-prywatnego?

ZB10

umiejscowienie tematyki partnerstwa publiczno-prywatnego w strukturze organizacyjnej
podmiotéw prywatnych

- Czy w firmie jest osoba dedykowana do realizacji projektéw w ramach formuty partnerstwa
publiczno-prywatnego?

- Czy taka osoba zajmuje sie tematykg partnerstwa publiczno-prywatnego z wtasnej
inicjatywy czy na skutek polecenia stuzbowego?

- lle jest takich oséb w firmie? lle zajmuje sie nimi obecnie, a ile mogtoby zajmowac¢ sie
potencjalnie (w podziale na pracownikéw podstawowych i pomocniczych)?

ZB11

postrzeganie kwalifikacji niezbednych do zajmowania sie projektami partnerstwa publiczno-
prywatnego



- Jakie kwalifikacje i umiejetnosci powinni posiada¢ pracownicy zajmujacy sie projektami
partnerstwa publiczno-prywatnego?

- Na ile wazne sg poszczegdlne kwalifikacje i umiejetnosci?

ZB12
odbyte i planowane szkolenia

- Czy osoba realnie lub potencjalnie dedykowana w firmie do zajmowania projektami
partnerstwa publiczno-prywatnego uczestniczyta w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje
zawodowe?

- W szczegdlnosci czy ta osoba uczestniczyta w szkoleniach zwigzanych z partnerstwem
publiczno-prywatnym?

- Czy inni pracownicy firmy uczestniczyli w tych szkoleniach?

- Czy chcieliby uczestniczy¢ w szkoleniach na temat partnerstwa publiczno-prywatnego?

ZB13

wspoipraca przedsiebiorstwa z doradcami/ ekspertami zewnetrznymi i innymi podmiotami
zewnetrznymi

- Czy firma korzysta z ustug doradcéw zewnetrznych? Na ile jest zadowolona ze wspotpracy?

- Czy firma wspotpracuje w innymi instytucjami/ podmiotami zewnetrznymi? Z jakimi? Na ile
jest zadowolona ze wspotpracy?

ZB14

dotychczasowe doswiadczenia przedsiebiorcow z formutq partnerstwa publiczno-
prywatnego

- Czy firma kiedykolwiek wczesniej ubiegata sie o realizacje projektow w ramach formuty
partnerstwa publiczno-prywatnego? Jesli tak czy realizowata takie projekty?

- Czy pracownicy realnie lub potencjalnie dedykowani do projektéw partnerstwa publiczno-
prywatnego majg osobiste doswiadczenia z ich realizacjg (w obecnej firmie lub w innych
instytucjach)?

ZB15
ocena doswiadczen zwiqzanych z realizacjq projektow partnerstwa publiczno-prywatnego

- Ktére z doswiadczen przedsiebiorcow w realizacji projektow partnerstwa publiczno-
prywatnego uznajg za szczegdlnie pozytywne? Na jakich etapach?



- Czy na podstawie tych doswiadczenn mozna stworzy¢ zbiér dobrych praktyk?
- Ktére z tych doswiadczen nadajg sie do przeniesienia i stosowania w innych firmach?
ZB16
identyfikacja innych czynnikow sprzyjajgcych rozwojowi projektéw partnerstwa publiczno-

prywatnego lub go utrudniajgcych

- Czy istniejg inne czynniki poza omdéwionymi wczesniej, ktére przyczyniajg sie do rozwoju
badz utrudniajg rozwdj partnerstwa publiczno-prywatnego w Polsce? Jakie to czynniki?

- Jaki pozytywne skutki niesie za sobg formuta partnerstwa publiczno-prywatnego dla sektora
publicznego w oczach przedsiebiorcéw

ZB17

poziom wiedzy o partnerstwie publiczno-prywatnym na poziomie lokalnym i regionalnym

- Skwantyfikowanie wybranych pytan badawczych w postaci syntetycznego wskaznika —
Indeksu gotowosci do realizacji projektéw PPP wsérédd podmiotéw prywatnych.

ZB18

nastawienie spofeczne do kapitatu prywatnego w sektorze publicznym a mozliwosci rozwoju PPP
na poziomie lokalnym i regionalnym

- Jak ksztattuje sie indeks gotowosci do realizacji projektéw PPP wsréd réznych podmiotéw
publicznych?

- Jakie czynniki wptywaja na poziom indeksu gotowosci do realizacji projektéw PPP wsréd
podmiotéw publicznych?

- Jak ksztattuje sie zréznicowanie geograficzne indeksu?



